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Edukacija karijernih savjetnika 
 

 

1. Uvod 
 

Edukacija karijernih savjetnika namijenjena je postojećim karijernim savjetnicima i onima koji 
to tek žele postati. Program edukacije sadrži ukupno 10 lekcija i traje 30 nastavnih sati. 

Nakon edukacije karijerni savjetnik će moći: 

• prepoznati psihološke i psihosocijalne posljedice nezaposlenosti 

• nabrojiti i objasniti koje kompetencije su značajne za povećanje zapošljivosti 
nezaposlenih osoba 

• organizirati i voditi karijerno savjetovanje 

• objasniti važnost verbalne komunikacije i aktivnog slušanja i prepoznati uspješne i 
neuspješne elemente aktivnog slušanja 

• objasniti pojam i značaj neverbalne komunikacije i navesti primjere dobre i loše 
neverbalne komunikacije 

• prepoznati pojavne oblike komunikacije i objasniti postupke za povećanje asertivnosti 

• objasniti načine na koje odrasle osobe uče i objasniti stilove učenja 

• organizirati i voditi individualna karijerna savjetovanja 

• organizirati i voditi grupno karijerno savjetovanje 

• organizirati i voditi aktivnosti grupnog traženja posla. 

U nastavku su tablično prikazani program i sadržaj edukacije, kao i scenariji koji detaljnije 
opisuju svaku od nastavnih tema, njen sadržaj, opis strukturiranih aktivnosti, metode i oblik 
rada te potrebna nastavna sredstva i pomagala. 

U prilogu se nalaze lekcije i evaluacijski obrazac.  
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2. Program edukacije karijernih savjetnika 
 

Lekcija Trajanje 

Uvod u edukaciju 1 sat 

1. Psihološke i psihosocijalne posljedice nezaposlenosti 2 sata 

2. Razvoj kompetencija za povećanje zapošljivosti 2 sata 

3. Vođenje karijernog savjetovanja 4 sata 

4. Verbalna komunikacija i aktivno slušanje 2 sata 

5.  Neverbalna komunikacija 2 sata 

6. Načini komunikacije 2 sata 

7. Stilovi učenja odraslih osoba 2 sata 

8. Individualna karijerna savjetovanja 4 sata 

9. Grupna karijerna savjetovanja 4 sata 

10. Grupno traženje posla 4 sata 

Zaključak i evaluacija edukacije 1 sat 

Ukupno: 30 sati 
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3. Sadržaj edukacije karijernih savjetnika 
 

Lekcija Trajanje 

UVOD U EDUKACIJU 

1 sat 
Opis 

Uvodni dio namijenjen je pružanju općenitih informacija o 
edukaciji, međusobnom upoznavanju polaznika i 
upoznavanju s ishodima učenja. 

 

 

Lekcija Trajanje 

PSIHOLOŠKE I PSIHOSOCIJALNE POSLJEDICE NEZAPOSLENOSTI 

2 sata 
Opis 

Ova lekcija ukazuje na psihološke i psihosocijalne 
posljedice nezaposlenosti koje mogu biti prisutne kod 
nezaposlenih osoba. 

Ishodi 
učenja 

Nakon završetka lekcije polaznik će moći:  
- prepoznati psihološke i psihosocijalne posljedice 

nezaposlenosti. 
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Lekcija Trajanje 

RAZVOJ KOMPETENCIJA ZA POVEĆANJE ZAPOŠLJIVOSTI 

2 sata 

Opis 

Ova lekcija sadrži objašnjenje pojma kompetencija te su u 
njoj navedene i objašnjene grupe ključnih kompetencija 
koje doprinose povećanju zapošljivosti. 

Ishodi 
učenja 

Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
- nabrojiti i objasniti koje kompetencije su značajne 
za povećanje zapošljivosti nezaposlenih osoba. 

 

 

Lekcija Trajanje 

VOĐENJE KARIJERNOG SAVJETOVANJA 

4 sata 

Opis 

Ova lekcija sadrži upute za vođenje procesa karijernog 
savjetovanja, definira njegove etape i opisuje ih. 

Ishodi 
učenja 

Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
- organizirati i voditi karijerno savjetovanje. 
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Lekcija Trajanje 

VERBALNA KOMUNIKACIJA I AKTIVNO SLUŠANJE 

2 sata 

Opis 

Ova lekcija sadrži objašnjenje pojmova vezanih uz 
verbalnu komunikaciju i aktivno slušanje te navodi 
preduvjete uspješnog procesa komunikacije. 

Ishodi 
učenja 

Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
- objasniti važnost verbalne komunikacije i aktivnog 
slušanja 

- prepoznati uspješne i neuspješne elemente 
aktivnog slušanja. 

 

 

Lekcija Trajanje 

NEVERBALNA KOMUNIKACIJA 

2 sata 

Opis 
Ova lekcija objašnjava pojam i važnost neverbalne 
komunikacije. 

Ishodi 
učenja 

Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
- objasniti pojam i značaj neverbalne komunikacije 
- navesti primjere dobre i loše neverbalne 

komunikacije. 
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Lekcija Trajanje 

NAČINI KOMUNIKACIJE 

2 sata 

Opis 
Ova lekcija sadrži objašnjenja pojmova koji definiraju 
načine komunikacije. 

Ishodi 
učenja 

Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
- prepoznati pojavne oblike komunikacije 
- objasniti postupke za povećanje asertivnosti. 

 

 

Lekcija Trajanje 

STILOVI UČENJA ODRASLIH OSOBA 

2 sata 

Opis 

Ova lekcija objašnjava na koji način se učenje odraslih 
osoba razlikuje od učenja djece i adolescenata te 
objašnjava 3 različita stila učenja. 

Ishodi 
učenja 

Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
- objasniti načine na koje odrasle osobe uče 
- objasniti stilove učenja. 
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Lekcija Trajanje 

INDIVIDUALNA KARIJERNA SAVJETOVANJA 

4 sata 

Opis 

Ova lekcija odnosi se na metodologiju provođenja 
individualnih karijernih savjetovanja. Obuhvaća aktivnosti i 
definira poželjno okruženje provedbe individualnih 
karijernih savjetovanja. 

Ishodi 
učenja 

Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
- organizirati i voditi individualna karijerna 

savjetovanja. 

 

 

Lekcija Trajanje 

GRUPNA KARIJERNA SAVJETOVANJA 

4 sata 

Opis 

Ova lekcija odnosi se na metodologiju provođenja grupnih 
karijernih savjetovanja. Obuhvaća aktivnosti i definira 
poželjno okruženje provedbe grupnih karijernih 
savjetovanja. 

Ishodi 
učenja 

Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
- organizirati i voditi grupno karijerno savjetovanje. 
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Lekcija Trajanje 

GRUPNO TRAŽENJE POSLA 

4 sata 

Opis 

Ova lekcija odnosi se na metodologiju provođenja 
grupnog trženja posla. Obuhvaća aktivnosti i definira 
poželjno okruženje provedbe zajedničkog traženja posla. 

Ishodi 
učenja 

Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
- organizirati i voditi aktivnosti grupnog traženja 

posla. 

 

 

Lekcija Trajanje 

ZAKLJUČAK I EVALUACIJA EDUKACIJE 

1 sat 
Opis 

Zadnji nastavni sat programa namijenjen je provođenju 
zaključaka s edukacije i njenoj evaluaciji. 
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4. Scenariji  
 

NASTAVNA TEMA: Uvod u edukaciju 

ISHODI UČENJA n/p TRAJANJE: 1 sat 

SADRŽAJ OPIS STRUKTURIRANIH AKTIVNOSTI METODA RADA OBLIK RADA NASTAVNA SREDSTVA 
I POMAGALA 

VRIJEME 

Uvodne aktivnosti: 
Uvodna riječ, 
predstavljanje 
voditelja/ice i 
sudionika edukacije 
 

- Predstavljanje voditelja/ice radionice i međusobno upoznavanje 
sudionika. 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

10 min 

Središnji dio: 
Ishodi učenja 
edukacije 
 

- Upoznati polaznike edukacije s općenitim informacijama o edukaciji 
i ishodima učenja. 

 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

30 min 
 

Zaključak: 
 

- Dogovor za daljnje termine održavanja i pozdravna riječ. Metoda 
usmenoga 
izlaganja 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

5 min 
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NASTAVNA 
TEMA: Psihološke i psihosocijalne posljedice nezaposlenosti 

ISHODI UČENJA Nakon završetka lekcije polaznik će moći:  
prepoznati psihološke i psihosocijalne posljedice nezaposlenosti. TRAJANJE: 2 sata 

SADRŽAJ OPIS STRUKTURIRANIH AKTIVNOSTI METODA RADA OBLIK RADA 
NASTAVNA 
SREDSTVA I 
POMAGALA 

VRIJEME 

Uvodne aktivnosti: 
Kako definirati 
zaposlenost? 
 

- Navesti važnosti i značaj zaposlenosti za pojedinca. Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

15 min 

Središnji dio: 
Koje su pozitivne i 
negativne strane 
(ne)zaposlenosti? 
 
 
 
 
 

- Polaznicima ukazati na to koje dobrobiti čovjeku pruža 
zaposlenost. 

- Upoznati ih s psihološkim i psihosocijalnim posljedicama 
nezaposlenosti - definicija, što prouzrokuju, kakve osjećaje 
pobuđuju, kako se nositi s njima te kako smanjiti njihov 
utjecaj. 

- Ukazati na moguću povezanost nezaposlenosti i razvoja 
negativnih životnih scenarija. 

- Definirati pojam „podklasi“. 
 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

60 min 

Zaključak: 
Rezime lekcije 

- Naglasiti dobrobiti koje pruža zaposlenost. Metoda 
usmenoga 
izlaganja 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

15 min 
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NASTAVNA 
TEMA: Razvoj kompetencija za povećanje zapošljivosti 

ISHODI UČENJA 
Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
nabrojiti i objasniti koje kompetencije su značajne za povećanje zapošljivosti nezaposlenih osoba. TRAJANJE: 2 sata 

SADRŽAJ OPIS STRUKTURIRANIH AKTIVNOSTI METODA RADA OBLIK RADA 
NASTAVNA 
SREDSTVA I 
POMAGALA 

VRIJEME 

Uvodne aktivnosti: 
Što su to 
kompetencije i 
čemu doprinose? 

- Polaznike upoznati s definicijom kompetencija. Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

15 min 

Središnji dio: 
Prikaz grupa 
ključnih 
kompetencija 
 
 
 
 

- Istaknuti kompetencije važne za povećanje zapošljivosti. 
- Ukratko definirati i objasniti svaku od kompetencija. 
- Definirati i primjerima potkrijepiti meke i transverzalne 
vještine. 

- Definirati pojam „značajke osobnosti“. 
- Ukazati polaznicima na nužnost pružanja pomoći 

nezaposlenim osobama u procesu izgradnje vlastitih značajki 
osobnosti i pozitivne slike o sebi te im dati korisne savjete 
kako da to učine. 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

60 min 

Zaključak: 
Rezime znanja o 
kompetencijama 
 

- Istaknuti i ponoviti grupe ključnih kompetencija koje 
doprinose povećanju zapošljivosti. 

Metoda 
usmenog 
izlaganja 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

15 min 
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NASTAVNA 
TEMA: Vođenje karijernog savjetovanja 

ISHODI UČENJA Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
organizirati i voditi karijerno savjetovanje. TRAJANJE: 4 sata 

SADRŽAJ OPIS STRUKTURIRANIH AKTIVNOSTI METODA RADA OBLIK RADA 
NASTAVNA 
SREDSTVA I 
POMAGALA 

VRIJEME 

Uvodne aktivnosti: 
Kako voditi 
karijerno 
savjetovanje? 
 

- Navesti glavne etape karijernog savjetovanja. Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

20 min 

Središnji dio: 
Detaljnije o 
etapama karijernog 
savjetovanja 

- Pobliže objasniti svaku od etapa karijernog savjetovanja (uvod 
u savjetovanje, praćenje motivacije, osvrt na životopise i 
molbe korisnika, unaprjeđenje komunikacijskih i 
prezentacijskih vještina korisnika i završetak savjetovanja) te 
dati korisne savjete za uspješno provođenje svake od etapa. 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

140 min 

Zaključak: 
Završetak 
karijernog 
savjetovanja 

- Ponoviti najvažnije savjete za uspješno vođenje karijernog 
savjetovanja.  

Metoda 
usmenoga 
izlaganja 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

20 min 
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NASTAVNA 
TEMA: Verbalna komunikacija i aktivno slušanje 

ISHODI UČENJA 
Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
objasniti važnost verbalne komunikacije i aktivnog slušanja, 
prepoznati uspješne i neuspješne elemente aktivnog slušanja. 

TRAJANJE: 2 sata 

SADRŽAJ OPIS STRUKTURIRANIH AKTIVNOSTI METODA RADA OBLIK RADA 
NASTAVNA 
SREDSTVA I 
POMAGALA 

VRIJEME 

Uvodne aktivnosti: 
Verbalna 
komunikacija i 
aktivno slušanje - 
ukratko 

- Ukratko objasniti pojmove verbalne komunikacije i aktivnog 
slušanja.  

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

15 min 

Središnji dio: 
Verbalna 
komunikacija i 
aktivno slušanje - 
detaljno 

- Definirati verbalnu komunikaciju i navesti njene elemente, 
izdvojiti preduvjete uspješne verbalne komunikacije. 

- Definirati aktivno slušanje i tehnike aktivnog slušanja te ih 
potkrijepiti primjerima. 

- Definirati „JA“ poruke i istaknuti prednosti korištenja takvih 
poruka u komunikaciji. 

- Definirati „TI“ poruke i istaknuti nedostatke korištenja takvih 
poruka u komunikaciji.  

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

60 min 

Zaključak: 
Važnost uspješne 
komunikacije 

- Ponoviti preduvjete i istaknuti važnost uspješne komunikacije. Metoda 
usmenoga 
izlaganja 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

15 min 
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NASTAVNA 
TEMA: Neverbalna komunikacija 

ISHODI UČENJA 
Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
objasniti pojam i značaj neverbalne komunikacije, 
navesti primjere dobre i loše neverbalne komunikacije. 

TRAJANJE: 2 sata 

SADRŽAJ OPIS STRUKTURIRANIH AKTIVNOSTI METODA RADA OBLIK RADA 
NASTAVNA 
SREDSTVA I 
POMAGALA 

VRIJEME 

Uvodne aktivnosti: 
Neverbalna 
komunikacija -
definicija 
 

- Definirati neverbalnu komunikaciju. Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

15 min 

Središnji dio: 
Važnost, kanali i 
značajke 
neverbalne 
komunikacije 

- Navesti kanale neverbalne komunikacije. 
- Istaknuti na što je potrebno obratiti pažnju tijekom neverbalne 

komunikacije. 
- Savjetovati polaznike na koji način da prate usklađenost 

verbalne i neverbalne komunikacije kod osoba kojima će 
pružati uslugu karijernog savjetovanja. 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

60 min 

Zaključak: 
Ponoviti značaj 
neverbalne 
komunikacije 

- Ponoviti pojam i važnost neverbalne komunikacije. Metoda 
usmenoga 
izlaganja 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

15 min 
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NASTAVNA 
TEMA: Načini komunikacije 

ISHODI UČENJA 
Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
prepoznati pojavne oblike komunikacije, 
objasniti postupke za povećanje asertivnosti. 

TRAJANJE: 2 sata 

SADRŽAJ OPIS STRUKTURIRANIH AKTIVNOSTI METODA RADA OBLIK RADA 
NASTAVNA 
SREDSTVA I 
POMAGALA 

VRIJEME 

Uvodne aktivnosti: 
Tri pojavna oblika 
komunikacije 
 

- Upoznati polaznike s načinima komunikacije. Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

15 min 

Središnji dio: 
Opisivanje vrsta 
komunikacije 

- Definirati i istaknuti značajke agresivne, defenzivne i asertivne 
komunikacije  

- Istaknuti savjete značajne za povećanje asertivnosti 
- Napraviti vježbu asertivnog načina komunikacije između 
polaznika i uključiti ih u grupni rad. 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad, 
grupni rad, 
individualni 
rad 

Laptop, prezentacija, 
projektor 

60 min 

Zaključak: 
Rezime načina 
komunikacije 

- Ponoviti objašnjenja pojmova koji definiraju načine 
komunikacije. 

 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

15 min 
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NASTAVNA 
TEMA: Stilovi učenja odraslih osoba 

ISHODI UČENJA 
Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
objasniti načine na koje odrasle osobe uče, 
objasniti stilove učenja. 

TRAJANJE: 2 sata 

SADRŽAJ OPIS STRUKTURIRANIH AKTIVNOSTI METODA RADA OBLIK RADA 
NASTAVNA 
SREDSTVA I 
POMAGALA 

VRIJEME 

Uvodne aktivnosti: 
Razlika u učenju 
djece i odraslih 
osoba 

- Upoznati polaznike s načinima na koje odrasle osobe uče i 
istaknuti razlike u učenju između djece i odraslih 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

15 min 

Središnji dio: 
Stilovi učenja 
odraslih osoba 
 
 

- Definirati i navesti značajke vizualnog, auditivnog i 
kinestetičkog stila učenja i potkrijepiti ih primjerima. 

- Istaknuti načine na koje se može uočiti koji stil učenja osoba 
preferira. 

 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

60 min 

Zaključak: 
Rezime stilova 
učenja 

- Ponoviti stilove učenja  Metoda 
usmenoga 
izlaganja 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

15 min 
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NASTAVNA 
TEMA: Individualna karijerna savjetovanja 

ISHODI UČENJA Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
organizirati i voditi individualna karijerna savjetovanja. TRAJANJE: 4 sata 

SADRŽAJ OPIS STRUKTURIRANIH AKTIVNOSTI METODA RADA OBLIK RADA 
NASTAVNA 
SREDSTVA I 
POMAGALA 

VRIJEME 

Uvodne aktivnosti: 
Individualno 
karijerno 
savjetovanje -
definicija 

- Definirati individualna karijerna savjetovanja. 
- Predstaviti individualno karijerno savjetovanje kao moguću 

aktivnost Job Cluba. 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

 20 min 

Središnji dio: 
Metodologija 
provođenja 
individualnih 
karijernih 
savjetovanja 
 

- Navesti poželjnu razinu opremljenosti prostora za provođenje 
individualnih karijernih savjetovanja i istaknuti na što je 
potrebno obratili pažnju prilikom dogovaranja termina. 

- Navesti moguće aktivnosti individualnog karijernog 
savjetovanja. 

- Dati korisne upute za rad s korisnicima individualnih karijernih 
savjetovanja.  

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

140 min 

Zaključak: 
Rezime 
individualnog 
savjetovanja 

- Ponoviti metodologiju provođenja individualnih karijernih 
savjetovanja. 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

20 min 
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NASTAVNA 
TEMA: Grupna karijerna savjetovanja 

ISHODI UČENJA Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
organizirati i voditi grupno karijerno savjetovanje. TRAJANJE: 4 sata 

SADRŽAJ OPIS STRUKTURIRANIH AKTIVNOSTI METODA RADA OBLIK RADA 
NASTAVNA 
SREDSTVA I 
POMAGALA 

VRIJEME 

Uvodne aktivnosti: 
Grupno karijerno 
savjetovanje - 
definicija 
 

- Definirati grupna karijerna savjetovanja. 
 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor, radni listići 
za polaznike 

20 min 

Središnji dio: 
Metodologija 
provođenja 
grupnog karijernog 
savjetovanja 

- Polaznicima predstaviti model grupnog karijernog 
savjetovanja razvijen u sklopu Job Cluba  

- Prikazati svaku od tema i objasniti na koji način sadržaj 
prenijeti polaznicima grupnih karijernih savjetovanja. 

 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

140 min 

Zaključak: 
Rezime grupnog 
karijernog 
savjetovanja 

- Ukratko ponoviti metodologiju provođenja grupnih karijernih 
savjetovanja. 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

20 min 

 



 

 

 
 

Edukacija karijernih savjetnika 

19 

 

NASTAVNA 
TEMA: Grupno traženje posla 

ISHODI UČENJA Nakon završetka lekcije polaznik će moći: 
organizirati i voditi aktivnosti grupnog traženja posla. TRAJANJE: 4 sata 

SADRŽAJ OPIS STRUKTURIRANIH AKTIVNOSTI METODA RADA OBLIK RADA 
NASTAVNA 
SREDSTVA I 
POMAGALA 

VRIJEME 

Uvodne aktivnosti: 
Grupno traženje 
posla - definicija 
 

- Definirati grupno traženja posla kao još jedan od oblika 
pomoći koje pruža Job Club. 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

20 min 

Središnji dio: 
Metodologija 
provođenja 
grupnog traženja 
posla 
 
 
 

- Istaknuti ulogu karijernog savjetnika u grupnom traženju posla. 
- Definirati način provođenja grupnog traženja posla. 
- Istaknuti važnost poticanja learning by doing – zajednički rad 
na pisanju životopisa, molbi, motivacijskih pisama 

- Polaznike upoznati s načinima simulacije koji mogu poslužiti 
za imitiranje stvarne situacije razgovora za posao. 

- Objasniti način praćenja napretka svakog pojedinog polaznika 
grupnog traženja posla. 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja, 
metoda 
razgovora 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

140 min 

Zaključak: 
Rezime grupnog 
traženja posla 

- Ponoviti najbitnije značajke organizacije i vođenja aktivnosti 
grupnog traženja posla. 

Metoda 
usmenoga 
izlaganja 

Frontalni rad Laptop, prezentacija, 
projektor 

20 min 
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5. Prilozi 
 

1. Prezentacije za predavanja 

2. Evaluacijski listić 
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EDUKACIJA KARIJERNIH 
SAVJETNIKA

Edukacija

• Namijenjena postojećim karijernim savjetnicima i onima koji to 
tek žele postati.

• Traje 30 nastavnih sati. 

• Sadrži ukupno 10 lekcija.

Ishodi učenja

Nakon edukacije karijerni savjetnik će moći: 

• prepoznati psihološke i psihosocijalne posljedice nezaposlenosti

• nabrojiti i objasniti koje kompetencije su značajne za povećanje 
zapošljivosti nezaposlenih osoba

• organizirati i voditi karijerno savjetovanje

• objasniti važnost verbalne komunikacije i aktivnog slušanja i 
prepoznati uspješne i neuspješne elemente aktivnog slušanja

• objasniti pojam i značaj neverbalne komunikacije i navesti 
primjere dobre i loše neverbalne komunikacije
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Ishodi učenja

Nakon edukacije karijerni savjetnik će moći: 

• prepoznati pojavne oblike komunikacije i objasniti postupke za 
povećanje asertivnosti

• objasniti načine na koje odrasle osobe uče i objasniti stilove 
učenja

• organizirati i voditi individualna karijerna savjetovanja

• organizirati i voditi grupno karijerno savjetovanje

• organizirati i voditi aktivnosti grupnog traženja posla.

Sretno s edukacijom! 
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PSIHOLOŠKE I PSIHOSOCIJALNE 
POSLJEDICE NEZAPOSLENOSTI
15.4.2021.

Zaposlenost

• Zaposlenost je važna kako za pojedinca tako i za društvo.

• Jedna je od najvažnijih odrednica položaja ljudi u društvu jer je 
bitna za ostvarivanje dohotka, uspostavljanje financijske 
sigurnosti i socijalne stabilnosti te kvalitetu života i aktivan 
doprinos društvenoj zajednici. 

• Ljude često određujemo (kao i oni sami sebe) na temelju onoga 
što rade u životu. 

15.4.2021.

Dobrobiti koje 
pruža zaposlenost

Kako bi lakše shvatili psihološke posljedice nezaposlenosti, 
potrebno je naglasiti dobrobiti koje pruža zaposlenost, kao što su:

• zarada
• povišena razina aktivnosti
• raznolikost okoline i raznolikost socijalnih interakcija
• vremenska struktura dana i 
• ostvarivanje osobnog identiteta kroz radnu ulogu.

15.4.2021.
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Psihološke posljedice 
nezaposlenosti

• Nepostojanje dobrobiti koje pruža zaposlenost, uzrokovano 
nemogućnošću pronalaženja posla ili njegovim gubitkom, 
značajan su izvor stresa.

• Nezaposlenost izazvana gubitkom posla traži od osobe učenje 
novih uloga i njezino prilagođavanje promijenjenim okolnostima.

• Promijenjene okolnosti za pojedinca predstavljaju izvor stresa 
koji za sobom povlači i specifične promjene u doživljavanju i 
ponašanju, a jednim ih imenom nazivamo psihološkim 
posljedicama nezaposlenosti.

15.4.2021.

Psihološke posljedice 
nezaposlenosti

Kod nezaposlenih osoba su generalno jače izražena sljedeća stanja:

• anksioznost
• depresija
• napetost
• sniženo samopoštovanje
• osjećaj beznađa 
• nezadovoljstvo životom.

15.4.2021.

Psihološke posljedice 
nezaposlenosti
Provedena istraživanja iznjedrila su nekoliko generalnih zaključaka koji 
ukazuju na odnos između psihološkog stanja nezaposlene osobe i 
drugih čimbenika:

• Psihološke posljedice nezaposlenosti izraženije su u razdoblju do tri 
mjeseca nakon ostanka bez posla.

• Psihološke posljedice nezaposlenosti najveće su za ljude srednjih 
godina (od 30 do 59 godina). Odnos između dobi i intenziteta 
reakcija na nezaposlenost nije linearan. 

• Psihološke posljedice nezaposlenosti izraženije su kod žena. Uzrok 
tome vjerojatno ne leži u biološkim predispozicijama, nego u 
različitim situacijama koje muškarce i žene zadese nakon gubitka 
posla.

15.4.2021.
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Psihološke posljedice 
nezaposlenosti
• Psihološke posljedice nezaposlenosti su veće ako je i privrženost 

poslu bila veća.

• Psihološke posljedice nezaposlenosti veće su što je financijska 
sigurnost osobe manja, a dodatno se povećavaju ako o njoj 
financijski ovise i drugi članovi obitelji.  

• Psihološke posljedice nezaposlenosti manje su što je veća 
lokalna nezaposlenost. To je vjerojatno posljedica eksternalne 
uzročne atribucije vlastite nezaposlenosti, kao i većeg broja 
kontakata s drugim nezaposlenima, što smanjuje doživljaj 
osobnog odstupanja od normativnih očekivanja društva.

• Psihološke posljedice nezaposlenosti su manje ako je veća 
podrška obitelji i prijatelja, jer je takva podrška svojevrstan štit 
od stresa.

15.4.2021.

Psihološke posljedice 
nezaposlenosti

• Psihološke posljedice nezaposlenosti smanjuju se pohađanjem 
različitih programa za pomoć nezaposlenima.

• Psihološke posljedice nezaposlenosti manje su u slučajevima 
kada se gubitak posla pripisuje vanjskim okolnostima, a ne 
vlastitim osobinama.

• Psihološke posljedice nezaposlenosti su manje što je veća 
osobna aktivnost nezaposlene osobe.

15.4.2021.

Psihosocijalne 
posljedice 
nezaposlenosti
Psihosocijalne posljedice nezaposlenosti očituju se kroz promjene u 
radnoj etici i vrijednostima rada, kroz razvoj kriminalnog ponašanja i 
delikvencije te kroz pojavu „podklasa“.

• U životima većine nezaposlenih mladih ljudi prisutna je snažna 
radna etika. Vrijednosti koje su usvojene u procesu socijalizacije 
vrlo su stabilne i ne mijenjaju se lako. 

• Mladim, dobrostojećim ljudima nezaposlenost znači razdoblje 
produljene mladosti, no to ne znači da se njihova radna etika 
fundamentalno i trajno izmijenila. 

• Kod siromašnije nezaposlene mladeži, obeshrabrenje može 
rezultirati "alternativnim vrijednostima" prema poslu. 

15.4.2021.
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Psihosocijalne 
posljedice 
nezaposlenosti

• Odnos između nezaposlenosti i kriminalnog ponašanja je 
recipročan. Nezaposlenost dovodi do kriminalnog ponašanja, ali i 
kriminalno ponašanje povećava vjerojatnost nezaposlenosti jer 
poslodavci nisu skloni zapošljavanju pojedinaca s kriminalnom 
prošlošću. 

• Dugoročna nezaposlenost smanjuje percepciju jednakih šansi i 
dovodi do toga da mladi ljudi okrivljuju vladu, privatnu industriju i 
ekonomiju kao odgovorne za svoje stanje. Kombinacija ovih 
uvjeta i percepcija navodi mlade ljude na pomisao da će biti 
ekonomski uspješniji ako pristupe ilegalnom tržištu rada, ali i na 
nasilno iskazivanje očaja i frustracije. 

15.4.2021.

Psihosocijalne 
posljedice 
nezaposlenosti

• Dugotrajna nezaposlenost mladih može rezultirati specifičnom 
"podklasom" nezaposlenih, skromno obrazovanih i socijalno 
marginaliziranih ljudi, odvojenih od glavnih društvenih tokova.

• Pripadnost "podklasi" znači socijalnu izoliranost od glavnih 
društvenih institucija i zaposlenih ljudi. 

• Pripadnike takvih „podklasa” karakterizira niska samoefikasnost, 
niska razina aspiracija, sumnja u sebe i svoje sposobnosti te 
fatalizam.

15.4.2021.

Uspješno ste došli do kraja lekcije 

15.4.2021.
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RAZVOJ KOMPETENCIJA ZA 
POVEĆANJE ZAPOŠLJIVOSTI

Kompetencije

• Kompetencije su set znanja i vještina koje pojedinac treba 
posjedovati kako bi na najbolji mogući način ostvario 
predviđene ishode učenja u svom obrazovnom procesu, 
poboljšao svoju zapošljivost i povećao radnu učinkovitost.

• U nastavku su prikazane grupe ključnih kompetencija koje 
doprinose povećanju zapošljivosti nezaposlenih osoba.

Kompetencije za  
povećanje zapošljivosti

• Komuniciranje na materinjem jeziku – podrazumijeva 
jasno i pravilno govorno izražavanje i gramatički točno 
pisanje teksta.

• Komunikacija je sposobnost izražavanja i tumačenja misli, 
osjećaja i činjenica u usmenom i pismenom obliku -
slušanje, govorenje, čitanje i pisanje te lingvističko 
uzajamno djelovanje.

• Komuniciranje na stranom jeziku - u velikoj mjeri ima istu 
dimenziju kao i vještina komuniciranja na materinjem 
jeziku. 

• Komuniciranje na stranom jeziku zahtijeva vještine poput 
posredovanja i međukulturnog razumijevanja.
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Kompetencije za  
povećanje zapošljivosti

• Matematička pismenost je sposobnost zbrajanja, oduzimanja, 
množenja, dijeljenja i izračunavanja omjera pri mentalnom i 
pismenom izračunavanju u svrhu rješavanja niza problema u 
svakodnevnim situacijama.

• Ovisno o kontekstu, uključuje sposobnost i spremnost korištenja 
matematičkih oblika mišljenja.

• Znanstvena kompetencija je sposobnost i spremnost da se 
upotrijebi sklop znanja i metodologija koje se koriste u znanosti 
da bi se objasnio svijet prirode.

Kompetencije za  
povećanje zapošljivosti

• Tehnološka kompetencija se tumači kao primjena 
znanja da bi se promijenilo prirodno okruženje u 
odgovoru na uočene ljudske želje ili potrebe.

• Digitalna i medijska pismenost - podrazumijeva 
sigurnu i kritičku upotrebu elektronskih medija na 
poslu, u slobodnom vremenu i komuniciranju.

• Ova kompetencija povezana je s logičkim i kritičkim 
razmišljanjem, visokom razinom vještine upravljanja 
informacijama i dobro razvijenom vještinom 
komuniciranja.

Kompetencije za  
povećanje zapošljivosti

• Znati kako učiti - predstavlja sposobnost i umijeće 
organiziranja i uređivanja vlastitog učenja što uključuje 
umijeće učinkovitog raspolaganja vremenom, rješavanje 
problema, stjecanje, procesuiranje, ocjenjivanje i asimiliranje 
znanja te primjenu novog znanja i vještina u različitim 
kontekstima.

• Općenito, poznavanje metoda i tehnika učenja te upravljanja 
vremenom značajno doprinosi upravljanju vlastitom 
karijerom.
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Kompetencije za  
povećanje zapošljivosti

• Međuljudska i građanska kompetencija - obuhvaća sve 
oblike ponašanja kojima treba ovladati pojedinac da bi 
mogao učinkovito i konstruktivno djelovati i rješavati 
probleme kada je to potrebno.

• Međuljudske vještine su nužne za učinkovitu socijalnu 
interakciju i primjenjuju se u javnoj i privatnoj domeni.

• Opseg građanskih kompetencija je širi od međuljudskih 
zbog njihovog postojanja na društvenoj razini te mogu biti 
opisane kao kompetencije koje pojedincu omogućavaju 
sudjelovanje u građanskom životu društva.

Kompetencije za  
povećanje zapošljivosti

• Poduzetništvo i poduzetničke vještine - imaju aktivnu i 
pasivnu komponentu te uključuju sklonost da sami unosimo 
promjene, kao i sposobnost da prihvaćamo, podržavamo i 
prilagođavamo inovacije vanjskih čimbenika.

• Podrazumijevaju prihvaćanje odgovornosti za vlastite 
postupke, bilo pozitivne ili negativne, razvijanje strateške 
vizije, postavljanje ciljeva i njihovo postizanje te motiviranost 
za uspjeh.

Meke i transverzalne 
vještine

Za ulazak pojedinca na tržište rada osim stručnih znanja i 
kompetencija sve veći značaj ima i razvijenost takozvanih mekih i 
transverzalnih vještina, a da bi bila uspješna u razvoju vlastite 
karijere, osoba mora posjedovati i određene značajke osobnosti.

• Meke vještine su vještine koje se odnose na sposobnost osobe 
za prilagođeno i pozitivno ponašanje koje joj omogućuje 
djelotvorno suočavanje sa zahtjevima svakodnevnog života.

• Transverzalne vještine su vještine upravljanja samim sobom i 
vještine ophođenja s drugim ljudima.
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Meke i transverzalne 
vještine

• U meke vještine spadaju: kreativnost, sposobnost kvalitetnog 
slušanja, sposobnost rada i rješavanja problema pod pritiskom, 
prilagodljivost, upravljanje vremenom, rukovođenje, kvalitetno 
komuniciranje, suradnja i mogućnost uvjeravanja.

• U transverzalne vještine spadaju: orijentacija ka rastu, 
samosvijest, samopouzdanje, kontroliranje emocija, upravljanje 
stresom, opraštanje, upornost, ustrajnost, strpljenje, 
prezentacijske i prodajne vještine, vještine vođenja sastanaka, 
mentorske i trenerske vještine, vještine snalaženja u teškim 
situacijama, vještine uvjeravanja i utjecanja na ljude te 
pregovaračke vještine.

Značajke osobnosti

• Značajke osobnosti zapravo predstavljaju „stanje uma“ 
nezaposlenih osoba, a potrebno je postići takvo stanje uma koje 
će nezaposlenim osobama omogućiti da postanu i ostanu 
pozitivne, spremne na pozitivnu interakciju s drugim ljudima, 
postignu ravnotežu između privatnih i poslovnih uloga te 
uspješno upravljaju vlastitom karijerom. 

• Nezaposlenim osobama je nužno pružiti pomoć u razvoju tih 
značajki, a u nastavku je navedeno nekoliko savjeta koji će vam 
pomoći kako biste lakše obavili taj zahtjevan zadatak.  

Značajke osobnosti
ZNAČAJKA 1 - Izgraditi i zadržati pozitivnu sliku o sebi 

Nužno je nezaposlenoj osobi pružiti pomoći u procesu izgradnje
pozitivne slike o sebi. U tom procesu potrebno je:

• istražiti na koji način je osobnost pojedinca utjecala na karijerne 
odluke

• identificirati osobna postignuća korisnika povezana s poslom i 
obrazovanjem

• prilagoditi ponašanja i stavove koji izgrađuju pozitivnu sliku 
korisnika o samome sebi

• isticati iskustvo koje osoba posjeduje, a povezano je s 
određenim postignućima.
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Značajke osobnosti
ZNAČAJKA 2 - Biti u pozitivnoj i učinkovitoj interakciji s drugima 

Nužno je nezaposlenoj osobi pružiti pomoći u procesu izgradnje
pozitivnih odnosa u privatnom i poslovnom životu. U tom procesu
potrebno je:

• ukazivati na važnost znanja, vještina i stavova koji se mogu steći 
jedino radom u kolektivu

• kod korisnika razvijati vještine osobnog upravljanja (upravljanje 
vremenom, rješavanje problema, suočavanje sa stresom,…)

• primijeniti strategije za nadilaženje samo-obrambenih 
ponašanja i stavova

• ukazati na ponašanja i stavove koji doprinose uspostavi i 
održavanju pozitivnih međuljudskih odnosa.

Značajke osobnosti
ZNAČAJKA 3 - Potaknuti promjenu i rast u osobnom životu 

Nužno je da nezaposlenoj osobi pomognete razviti strategiju
najboljeg odgovora na životne i poslovne promjene. U tom
procesu potrebno je:

• opisati osobnu motivaciju i težnje korisnika

• razviti i naučiti primijeniti strategiju prilagodbe na životne i 
poslovne promjene (razvoj vještina rješavanja problema, 
umrežavanja, nadogradnje životopisa i motivacijskih pisama)

• ispitati osobnu motivaciju korisnika i otkriti utjecaj motivacije 
na donošenje odluka

• kreirati životne/poslovne scenarije temeljene na osobnoj 
motivaciji korisnika.

Značajke osobnosti
ZNAČAJKA 4 - Shvaćanje važnosti cjeloživotnog učenja u 
ostvarenju životnih/poslovnih ciljeva

Nužno je podupirati nezaposlene osobe u procesu cjeloživotnog
učenja. Pritom je potrebno:

• pripremiti kratkoročne i dugoročne planove za postizanje ciljeva 
kroz prikladne edukacije ili treninge

• pomoći korisniku u nadilaženju osobnih prepreka tijekom 
edukacije ili treninga

• identificirati vještine, znanja i stavove korisnika koji mogu 
rezultirati boljim životnim ili poslovnim prilikama

• poboljšati vještine učenja i ukazati na važnost cjeloživotnog 
učenja u procesu postizanja životnih/poslovnih ciljeva.

13

14

15

Simona
Pravokutnik



15.4.2021.

6

Značajke osobnosti
ZNAČAJKA 5 - Otkriti i uspješno koristiti životne/poslovne 
informacije

Nužno je pomoći nezaposlenim osobama kod traženja,
identificiranja, interpretacije i evaluacije važnosti informacija
vezanih uz posao i tržište rada. U tom procesu potrebno je:

• identificirati poslovne prilike na temelju posjedovanja određenih 
vještina

• procijeniti životne/poslovne podatke i evaluirati njihov utjecaj na 
životne/poslovne odluke korisnika

• definirati moguće poslovne prilike korisnika

• kreirati/prilagoditi životne scenarije korisnika na temelju važnih 
poslom povezanih informacija.

Značajke osobnosti
ZNAČAJKA 6 - Razumjeti odnos između posla i društva/ekonomije

Nužno je objasniti nezaposlenim osobama na koji način društvene
i ekonomske potrebe utječu na prirodu i strukturu posla. U tom
procesu potrebno je:

• objasniti kako nečije osobne vrijednosti i interesi određuju 
važnost koju osoba odaje poslu

• evaluirati utjecaj potreba društva i globalne ekonomije na 
korisnika 

• evaluirati utjecaj društvenih, demografskih i tehnoloških 
trendova na posao i mogućnosti napredovanja

• objasniti važnost posla koji zadovoljava potrebe osobe, a 
istovremeno doprinosi zajednici.

Značajke osobnosti
ZNAČAJKA 7 – Osigurati/stvoriti i zadržati posao

Nužno je poboljšati vještine traženja posla kod nezaposlenih osoba
i omogućiti im stvaranje novih poslovnih prilika. U tom procesu
potrebo je:

• uspostaviti odnose koji će pomoći u pronalasku posla

• razvijati vještine aktivnog traženja posla (rad na molbama za 
posao, životopisima, vještinama intervjuiranja,…)

• pomoći u razvoju karijere i uputiti korisnike na zavode za 
zapošljavanje

• ispitati mrežu kontakata i uočiti put kojim treba ići u što lakšem 
pronalasku posla

• kreirati poslovne prilike koje su u skladu s ciljevima korisnika.
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Značajke osobnosti
ZNAČAJKA 8 – Donošenje životnih/poslovnih odluka

Nezaposlenim osobama je potrebna pomoć u donošenju važnih
odluka koje se odnose na razvoj karijere. U tom procesu potrebno
je:

• ukazati na vještine, znanja i stavove potrebne za „hvatanje“ 
poslovnih prilika

• pomoći korisniku u definiranju osobnih kriterija za donošenje 
odluka vezanih uz učenje, obitelj i posao

• identificirati potencijalne posljedice donošenja određenih 
odluka

• evaluirati utjecaj donošenja određenih odluka na samog 
korisnika i osobe u njegovom okruženju.

Značajke osobnosti
ZNAČAJKA 9 – Održavanje ravnoteže između životnih i poslovnih 
uloga

Važno je kod nezaposlenih osoba uspostaviti ravnotežu između
budućih životnih i poslovnih uloga. U tom procesu potrebno je:

• uspostaviti odnos između posla obitelji i slobodnog vremena 
(definiranje radnog vremena i vremena koje se provodi s 
prijateljima i obitelji)

• definirati vrijednost posla, obitelji i slobodnog vremena za 
pojedinca

• definirati vrstu posla i aktivnosti slobodnog vremena koje će 
doprinijeti uravnoteženom životu.

Značajke osobnosti
ZNAČAJKA 10 – Razumijevanje mogućnosti promjene u privatnom 
i poslovnom životu

Važno je nezaposlenim osobama ukazati na mogućnosti promjena,
bilo u privatnom, bilo u poslovnom životu. U tom procesu
potrebno je:

• ukazati na vještine, znanja i stavove koji pomažu eliminirati 
stereotipe u poslovnom okruženju

• kreirati i ohrabriti korisnike u procesu odbacivanja stereotipa u 
poslovnom okruženju, posebice onih koji se odnose na 
diskriminaciju na temelju spola.
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Značajke osobnosti
ZNAČAJKA 11 – Razumijevanje i upravljanje vlastitom karijerom

Nezaposlene osobe je nužno naučiti na koji način je najbolje
upravljati budućom vlastitom karijerom. U tom procesu potrebo
je:

• pomoći korisnicima u suočavanju sa specifičnim životnim 
periodima (osnivanje obitelji, mirovina, gubitak posla)

• zajedno s korisnicima napraviti akcijski plan razvoja karijere i 
ukazati im na važnost revidiranja istog u skladu s novim 
životnim/poslovnim okolnostima. 

Uspješno ste došli do kraja lekcije 
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VOĐENJE KARIJERNOG 
SAVJETOVANJA

Vođenje karijernog 
savjetovanja

Proces karijernog savjetovanja može se podijeliti u nekoliko glavnih 
etapa, a one su:

•Uvod u savjetovanje
•Praćenje motivacije korisnika
•Povratna informacija na životopise i molbe korisnika
•Unaprjeđenje komunikacijskih i prezentacijskih vještina 

korisnika te
•Završetak karijernog savjetovanja.

Uvod u savjetovanje

U uvodnom dijelu potrebno je korisnicima objasniti:

•što je karijerno savjetovanje
•što (ne) mogu očekivati od karijernog savjetovanja
•koja je njihova očekivana uloga i angažman te 

odgovornost za ishode savjetovanja
•aktivnosti koje savjetovanje uključuje i
•predviđeno trajanje savjetovanja.

U uvodnom dijelu potrebno je ishoditi suglasnost korisnika za 
sudjelovanje u karijernom savjetovanju.
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Praćenje 
motivacije

Tijekom savjetovanja potrebno je pratiti:

•motiviranost na sastancima i između njih
•redovitost pohađanja
•izvršavanje postavljenih zadataka
•reakcije na vaše sugestije i povratne informacije 
•mogući pad motivacije – ako do njega dođe, pokušajte 

potaknuti motivaciju.

Životopisi i molbe 
korisnika

Prilikom pregleda životopisa i molbi obratite pažnju na sljedeće:

•strukturu dokumenata (osobni podaci, edukacija, dodatna 
edukacija, radno iskustvo, strani jezici, računalne aplikacije, 
aktivnosti, nagrade, priznanja, preporuke)

•dužinu, urednost, preglednost, taksativnost, točnost
•način prikaza informacija, (ne)važnost navedenih 

informacija i informacije koje nedostaju
•izgled i dizajn
•stil i opći dojam.

Komunikacijske i 
prezentacijske vještine

Prilikom provođenja savjetovanja općenito, a posebno u dijelu 
vezanom uz pripremu za intervju, obratite pažnju na:

•verbalnu komunikaciju 
•neverbalnu komunikaciju
•pripremljenost za intervju
•dojam stručnosti i autoriteta.
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Verbalna 
komunikacija
Prilikom praćenja kvalitete verbalne komunikacije potrebno je 
pažnju obratiti na: 

•strukturu izlaganja, rečenice, grupiranje prezentiranih 
informacija

•jasnoću i konkretnost odgovora (konkretan odgovor na 
konkretno pitanje)

•sklonost preuzimanja vodstva u razgovoru
•korištenje tehnika aktivnog slušanja (parafraziranje, 

zrcaljenje, rezimiranje,...)
•neslušanje (prekidanje i uskakanje u rečenicu, završavanje 

tuđe rečenice)
•fokusiranost na odgovor ili „plivanje okolo“
•komunikaciju i kontakt s ispitivačem.

Neverbalna 
komunikacija

Prilikom praćenja kvalitete neverbalne komunikacije potrebno je pažnju 
obratiti na: 

•rukovanje
•držanje tijela i stav (kretanje u prostoru, ulazak, rukovanje, 

izlazak, stajanje/sjedenje)
•stil odijevanja, urednost, frizuru, nakit i šminku
•energičnost nastupa
•facijalnu ekspresiju (izraze lica) i gestikulaciju
•kontakt očima (trajanje i smjerovi)
•boju glasa i naglašavanje riječi.

Pripremljenost za 
intervju

Prilikom praćenja kvalitete pripremljenosti za intervju potrebno je 
pažnju obratiti na sljedeće: 

•poznavanje tvrtke, njezina tržišta, branše, konkurencije i dr.
•poznavanje posla/radnog mjesta iz natječaja
•sadržaj kratkog samoprezentiranja
•poznavanje procesa zapošljavanja (regrutacije i selekcije)
•točnost dolaska i odgađanje dogovorenog termina
•pripremljene primjere za ilustraciju vlastitih osobina.
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Dojam stručnosti i 
autoriteta

Prilikom praćenja ostavljanja dojma stručnosti i autoriteta potrebno je 
pažnju obratiti na: 

•dojam stručnosti, vladanje temom, izražavanje
•vladanje tremom (vidljivost znakova treme)
•upravljanje cijelom situacijom
•(samo)prezentiranje
•uporabu humora i metafora.

Završetak karijernog 
savjetovanja

•Nakon što se karijerno savjetovanje priveli kraju provjerite jeste 
li proveli sve planirane aktivnosti. 

•Provjerite također je li ostalo nekih otvorenih pitanja od strane 
korisnika te odgovorite na njih.

•Evaluirajte povećanje samostalnosti korisnika u aktivnom 
traženju posla.

•Psihološki i emocionalno zatvorite proces karijernog 
savjetovanja.

Uspješno ste došli do kraja lekcije 
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VERBALNA KOMUNIKACIJA I 
AKTIVNO SLUŠANJE

Verbalna 
komunikacija

Verbalna komunikacija je proces razmjene verbalnih poruka između 
dvije ili više osoba koji se odvija s određenim ciljem ili namjerom. 

Sastoji se od 5 elemenata, a oni su:

Åkomunikator
Åporuka
Åsredstvo komunikacije
Åprimatelj poruke
Åpovratna informacija.

Preduvjeti uspjeģne 
komunikacije

Preduvjeti uspješne komunikacije su:

Åvještina primanja i shvaćanja poruka drugih („slušanje”)
Åvještina davanja poruka, izražavanja
Åpoznavanje i prihvaćanje sebe
Åprihvaćanje drugih, pogotovo različitosti
Åiskrenost
Åsloboda izražavanja mišljenja.
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Aktivno sluģanje

ÅSlušanje je aktivan, a ne pasivan proces i treba razlikovati 
slušanje pri kojem vi nekoga "slušate"/"čujete" ili netko 
"sluša"/"čuje" vas od slušanja sugovornika s razumijevanjem.

ÅSlušanjem s razumijevanjem, odnosno aktivnim slušanjem 
pokazujemo interes za ono što sugovornik govori i potičemo 
nastavak konverzacije te demonstriramo uvažavanje druge 
strane.

Tehnike aktivnog sluģanja
¢9IbLY! {±wI! YhwL~¢9bW! twLaW9w

Ohrabrivanje1. Izrazitizanimanje
2. OhrabritislušateljadaiznesesvojemišljenjeMožete li mi reći više o tome?

Pojašnjavanje
1. Objasnitirečeno
2. Dobitivišeinformacija
3. Pomoćisugovornikudasagledatuđamišljenja

Kada se to dogodilo?

Parafraziranje1. Pokazatisugovornikudaslušateirazumijeterečeno
2. Provjeritiznačenjerečenogiinterpretiratipodatke

Znači, Vi biste voljeli da šef ima 
više povjerenja u Vas?

Zrcaljenje
1. Pokazatirazumijevanjezaosjećaje sugovornika
2. Pomoći sugovornikudaprocijenivlastiteosjećajejerje
prekovasvidiokakotodrugidoživljavaju

Izgledate uznemireno.

Sažimanje
1. Uočitinapredak
2. Grupirativažnečinjeniceiideje
3. Napravitiosnovuzadaljnjudiskusiju

Ovo su glavne ideje koje ste 
naveli…

Validacija 1. PotvrditikvalitetuslušateljaVidim da ste ozbiljno krenuli u 
taj posao…

Empatizacija1. Datidoznanjaslušateljudagarazumijemo,kognitivnoi
emocionalno

Vidim da vam je ova situacija 
bila vrlo zahtjevna.

Aktivno sluģanje i 
ăJAó poruke

ÅAktivno slušanje i „JA” poruke dvije su osnovne tehnike 
komuniciranja koje se u kombinaciji upotrebljavaju za rješavanje 
konfliktnih situacija.

ÅKorištenjem „JA“ poruka sugovornik dobiva čistu informaciju o 
tome kakvim vidite njegovo ponašanje i uočava uzročno 
posljedičnu vezu svog ponašanja i reakcije druge osobe ili više njih.

Å„JA“ porukama ujedno emocionalno reagirate na način koji 
minimalno šteti odnosu vas i vašeg sugovornika.
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ăJAó poruke
„JA“ poruka sadrži četiri osnovna elementa:

Ånjome opisujemo ponašanje koje je stvorilo problem
YŀŘŀ ƪŀǎƴƛǘŜ ƴŀ ǎŀǎǘŀƴŀƪΦΦΦ

Åopis posljedica koje to za vas ima

ΦΦΦƧŀ ŘŀƭƧŜ ƪŀǎƴƛƳ ǎ ŘǊǳƎƛƳ ƻōǾŜȊŀƳŀΦΦΦ 

Åopis osjećaja koje to izaziva (odmjeriti prema situaciji je li to 
primjereno izreći)

ΦΦΦƛ ȊōƻƎ ǘƻƎŀ ǎŜ ƻǎƧŜŏŀƳ ƭƻǑŜΦΦΦ 

Åaktivni dio „JA” poruke gdje navodimo koje ponašanje od 
sugovornika očekujemo 

ΧǇŀ ōƛƘ ǾƻƭƧŜƭŀ Řŀ ƴŀ ǎŀǎǘŀƴƪŜ ŘƻƭŀȊƛǘŜ ǳ ǘƻőƴƻ ǾǊƛƧŜƳŜΦΦΦ 

ăTIó poruke

ÅS druge strane, „TI” poruke spadaju u nečistu komunikaciju, a 
koriste se kada imate poteškoća s prihvaćanjem ponašanja 
sugovornika.

ÅOne najčešće zvuče kao vrednovanje i procjenjivanje nekoga, 
stoga bi ih, u svrhu uspješne komunikacije, trebalo preoblikovati 
u „JA” poruke.

Primjerice,

„¢ƛ ǎƛ ǎŜōƛőŀƴ ƛ ŜƎƻŎŜƴǘǊƛőŀƴ.” preoblikujte u „LƳŀƳ ƻǎƧŜŏŀƧ Řŀ ƴŜ 
ǾƛŘƛǑ ƳƻƧŜ ǇƻǘǊŜōŜ.”

Uspjeģno ste doģli do kraja lekcije J
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Neverbalna 
komunikacija

ÅbŜǾŜǊōŀƭƴŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀ ƳŜŚǳǎƻōƴŀ ƧŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀ ƪƻƧŀ ƴŜ 
ǳƪƭƧǳőǳƧŜ ǾŜǊōŀƭƴƛ ǎŀŘǊȌŀƧΦ

Å±ŀȌƴŀ ƧŜ ƧŜǊ ǇƻƳŀȌŜ ōƻƭƧŜƳ όǇƻǘǇǳƴƻƳύ ǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀƴƧǳ ƛ ǇƻŘǊǑƪŀ 
ƧŜ ǾŜǊōŀƭƴƻƧ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧƛΦ bƛƧŜ ǇƻŘ ǎǾƧŜǎƴƻƳ ƪƻƴǘǊƻƭƻƳ ƛ 
ƴŜƳƻƎǳŏŜ Ƨǳ ƧŜ ǎǘŀƭƴƻ ƪƻƴǘǊƻƭƛǊŀǘƛΦ

ÅLǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ǇƻƪŀȊǳƧǳ Řŀ ǎŜ рр ҈ ȊƴŀőŜƴƧŀ ǇƻǊǳƪŜ ƛȊǊŀȌŀǾŀ 
ǇƻƪǊŜǘƛƳŀΣ ƛȊǊŀȊƛƳŀ ƭƛŎŀ ƛ ƻőƛƧǳ ǘŜ ǎǘŀǾƻƳ ǘƛƧŜƭŀΦ 

Kanali neverbalne 
komunikacije

ÅLȊǊŀȊ ƭƛŎŀ πƧŜŘŀƴ ƧŜ ƻŘ ƴŀƧǾŀȌƴƛƧƛƘ ƴŀőƛƴŀ ƴŜǾŜǊōŀƭƴŜ 
ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ƛ ǇƻƪŀȊǳƧŜ ǊŀȊƛƴǳ ȊŀƴƛƳŀƴƧŀΣ ǳƪƭƧǳőŜƴƻǎǘΣ ǎǾƛŚŀƴƧŜ ƛ 
ǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀƴƧŜΦ hŘǊŀȌŀǾŀ ŜƳƻŎƛƻƴŀƭƴŀ ǎǘŀƴƧŀ ǾŜǎŜƭƧŀΣ ƻőŀƧŀΣ 
ƭƧǳǘƴƧŜ ƛ ŘǊǳƎƻƎΦ ¢ŀ ǎŜ ǎǘŀƴƧŀ ƻŘǊŀȌŀǾŀƧǳ ƴŀ ƭƛŎǳ őŀƪ ƛ ƪŀŘŀ ƛƘ ǎŜ 
ȌŜƭƛ ǎŀƪǊƛǘƛΣ ƧŜǊ ƧŜ ǊŜŀƪŎƛƧŀ ǘǊŜƴǳǘƴŀΦ

ÅtƻƎƭŜŘΣ ƪƻƴǘŀƪǘ ƻőƛƳŀ πƴƧƛƳŜ ǎŜ ƻǘǾŀǊŀ ƛƭƛ ȊŀǘǾŀǊŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀΣ 
ƛȊǊŀȌŀǾŀ όƴŜύōƭƛǎƪƻǎǘ ƛ όƴŜύǎǇǊŜƳƴƻǎǘ ƴŀ ǎǳǊŀŘƴƧǳΦ
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Kanali neverbalne 
komunikacije

ÅtƻƭƻȌŀƧ ǘƛƧŜƭŀ ƛ ƪǊŜǘŀƴƧŜ πƎƻǾƻǊ ǘƛƧŜƭŀ ƛƳŀ ǾŜƭƛƪ ǳǘƧŜŎŀƧ ƴŀ 
ǇǊŜƴƻǑŜƴƧŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ όǳǎƳƧŜǊŜƴƻǎǘ ǘƛƧŜƭŀΣ ƴŀƎƴǳǘƻǎǘΣ 
ǳǎǇǊŀǾƭƧŜƴƻǎǘΣ ǇƻƎǊōƭƧŜƴƻǎǘΣ ƴŀőƛƴ ǎƧŜŘŜƴƧŀύΦ

ÅtƻƪǊŜǘƛ ƛ ƎŜǎǘƛƪǳƭƛǊŀƴƧŜ πƴŀƪƻƴ ƛȊǊŀȊŀ ƭƛŎŀΣ ƴŀƧŜƪǎǇǊŜǎƛǾƴƛƧƛ ǎǳ 
ȊƴŀƪƻǾƛ ƴŜǾŜǊōŀƭƴŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ƛ ƻƳƻƎǳŏǳƧǳ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǳ ƛ 
ƪŀŘŀ ƴƛƧŜ ƳƻƎǳŏŀ ǾŜǊōŀƭƴŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀ ǘŜ ŘƻǇǊƛƴƻǎŜ 
ǇƻƧŀőŀǾŀƴƧǳ ǾŜǊōŀƭƴƛƘ ǇƻǊǳƪŀ όǇƻƪǊŜǘƛΣ ǎǘƛǎŀƪ ǑŀƪŜύΦ

Kanali neverbalne 
komunikacije

ÅtǊƻǎǘƻǊƴŀ ōƭƛǎƪƻǎǘ πƳŜŚǳǎƻōƴŀ ǳŘŀƭƧŜƴƻǎǘ ƴŜǾŜǊōŀƭƴƻ ƎƻǾƻǊƛ ƻ 
ƻŘƴƻǎǳ ƛȊƳŜŚǳ ŘǾƛƧǳ ƻǎƻōŀ όōƭƛȊǳπŘŀƭŜƪƻΣ ƴƛǎƪƻπǾƛǎƻƪƻύ ƛ 
ǇƻƪŀȊǳƧŜ ǎǘǳǇŀƴƧ ǎǾƛŚŀƴƧŀΣ ōƭƛǎƪƻǎǘƛ ƛƭƛ ǊŀȊƭƛƪŜ ǳ ǎǘŀǘǳǎƛƳŀΦ ¦ 
ǎǾŀƪƻŘƴŜǾƴƛƳ ǎƻŎƛƧŀƭƴƛƳ ƛ ǇƻǎƭƻǾƴƛƳ ǎǳǎǊŜǘƛƳŀ ǇǊƻǎǘƻǊƴŀ 
ǳŘŀƭƧŜƴƻǎǘ ƛȊƳŜŚǳ ƻǎƻōŀ ǳ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧƛ ƛȊƴƻǎƛ ƻŘ мΣн Řƻ оΣр ƳΦ

Åhǎǘŀƭƛ ƪŀƴŀƭƛ ƴŜǾŜǊōŀƭƴŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ǎǳΥ ŘƻŘƛǊΣ ǾŀƴƧǎƪƛ ƛȊƎƭŜŘΣ 
ƳƛǊƛǎΣ ǎƭǳƘΣ ǇŀǊŀƭƛƴƎǾƛǎǘƛőƪƛȊƴŀƪƻǾƛ όŜƳƻŎƛƻƴŀƭƴƛ ǘƻƴ ƎƭŀǎŀΣ ǾƛǎƛƴŀΣ 
ƧŀǎƴƻŏŀΣ ōǊȊƛƴŀΣ ƎƭŀǎƴƻŏŀΣ ǘƻőƴƻǎǘΣ ǎǘŀƴƪŜ ǳ ƎƻǾƻǊǳύΦ 

Obratite paĥnju

ÅtǊƛƭƛƪƻƳ ǊŀŘŀ ǎ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀ ƻōǊŀǘƛǘŜ ǇŀȌƴƧǳ ƴŀ ƴƧƛƘƻǾǳ ƴŜǾŜǊōŀƭƴǳ 
ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǳΣ ǇƻǎŜōƛŎŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǇǊƛǇǊŜƳŜ Ȋŀ ǊŀȊƎƻǾƻǊ Ȋŀ ǇƻǎŀƻΦ

ÅtƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ǎƘǾŀǘƛǘƛ Řŀ ƴƛ ƧŜŘŀƴ ƴŜǾŜǊōŀƭƴƛ Ȋƴŀƪ ƴŜƳŀ 
ǳƴƛǾŜǊȊŀƭƴƻ ȊƴŀőŜƴƧŜ Ǉŀ ǘǊŜōŀ ōƛǘƛ ƻǇǊŜȊŀƴ ǳ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀŎƛƧƛ ǘŜ ǎŜ 
ǳǎƳƧŜǊƛǘƛ ƴŀ ǾƛǑŜ ƴŜǾŜǊōŀƭƴƛƘ ȊƴŀƪƻǾŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ǾƛŘƧŜƭƻ ǎƭŀȌǳ ƭƛ ǎŜ 
ƳŜŚǳǎƻōƴƻΦ

ÅtǊŀǘƛǘŜ ǳǎƪƭŀŚŜƴƻǎǘ ƻƴƻƎŀ Ǒǘƻ ƭƧǳŘƛ ƎƻǾƻǊŜ ƛ ƻƴƻƎŀ Ǒǘƻ ǇƻƪŀȊǳƧǳ ƛ 
ǎƪǊŜƴƛǘŜ ǇƻȊƻǊƴƻǎǘ ƴŀ ƴŜǾŜǊōŀƭƴŜ ȊƴŀƪƻǾŜ ƧŜǊ ǎǳ ƻƴƛ ƻōƛőƴƻ 
ǘƻőƴƛƧƛΣ ōǳŘǳŏƛ Řŀ ƴŀŘ ƴƧƛƳŀ ƴŜ ǇƻǎǘƻƧƛ ŀǇǎƻƭǳǘƴŀ ƪƻƴǘǊƻƭŀΦ
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b!2LbL Yha¦bLY!/LW9

Naľini 
komunikacije

wŀȊƭƛƪǳƧǳ ǎŜ ǘǊƛ ƎƭŀǾƴŀ ƴŀőƛƴŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜΦ ¢ƻ ǎǳΥ

Å!ƎǊŜǎƛǾƴŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀ

Å5ŜŦŜƴȊƛǾƴŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀ

Å!ǎŜǊǘƛǾƴŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀΦ

Agresivna 
komunikacija

!ƎǊŜǎƛƧŀ ƳƻȌŜ ōƛǘƛ ƻǘǾƻǊŜƴŀ όǾŜǊōŀƭƴŀΣ ŜƳƻŎƛƻƴŀƭƴŀ ƛ ŦƛȊƛőƪŀύ ƛƭƛ 
ǇǊƛƪǊƛǾŜƴŀ όƳŀƴƛǇǳƭƛǊŀƴƧŜύΦ YŀǊŀƪǘŜǊƛǎǘƛƪŜ ŀƎǊŜǎƛǾƴƻƎ ǎǘƛƭŀ 
ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀƴƧŀ ǎǳΥ

Åbŀőƛƴ πōƻǊōŀ Ȋŀ Ǿƭŀǎǘƛǘŀ ǇǊŀǾŀ ƴŀ ƴŀőƛƴ Řŀ ǎŜ ǳƎǊƻȌŀǾŀƧǳ ǘǳŚŀΦ

ÅtƻƴŀǑŀƴƧŜ πŘƻƳƛƴƛǊŀƴƧŜΣ ƻǇǘǳȌƛǾŀƴƧŜΣ ƴŀǇŀŘŀƴƧŜΣ ǇƻƴƛȌŀǾŀƴƧŜΣ 
ƴŜǇƻǑǘƛǾŀƴƧŜ ŘǊǳƎƛƘΣ ƻǊƛƧŜƴǘŀŎƛƧŀ ƴŀ ǎŀƳƻƎ ǎŜōŜΦ

Å¦őƛƴŎƛ πƭƧǳŘƛ ǎ ƪƻƧƛƳŀ ǎŜ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀ ŀƎǊŜǎƛǾƴƻ ƻǎƧŜŏŀƧǳ ǎŜ 
ǇƻǾǊƛƧŜŚŜƴƛΣ ǇƻƴƛȌŜƴƛΣ ōƻƧŜ ǎŜΣ ƳƻǊŀƧǳ ǎŜ ōǊŀƴƛǘƛ ƛ ƛƳŀƧǳ ȌŜƭƧǳ Ȋŀ 
ƻǎǾŜǘƻƳΣ ŀ ǇƻƴŜƪŀŘ ƛ ǳȊǾǊŀŏŀƧǳ ŀƎǊŜǎƛǾƴƻΦ
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Defenzivna 
komunikacija

YŀǊŀƪǘŜǊƛǎǘƛƪŜ ŘŜŦŜƴȊƛǾƴƻƎ ǎǘƛƭŀ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀƴƧŀ ǎǳΥ

Åbŀőƛƴ πƻǎƻōŀ ǎŜ ƴŜ Ȋƴŀ ŀƪǘƛǾƴƻ ōƻǊƛǘƛ Ȋŀ Ǿƭŀǎǘƛǘŀ ǇǊŀǾŀ ǘŜ ƛƳŀ 
ƴƛǎƪƻ ǎŀƳƻǇƻǑǘƻǾŀƴƧŜΦ

ÅtƻƴŀǑŀƴƧŜ πȌŀƭƧŜƴƧŜ ƛ ƧŀŘƛƪƻǾŀƴƧŜΣ ƛǎǇǊƛőŀǾŀƴƧŜΣ ǇŀǎƛǾƴƻǎǘΣ 
ǎŀƳƻǇƻƴƛȌŀǾŀƴƧŜΣ ŀƭƛ ƛǎǘƻŘƻōƴƻ ƻǇǘǳȌƛǾŀƴƧŜ ŘǊǳƎƛƘΦ

Å¦őƛƴŎƛ πƭƧǳŘƛ ǎ ƪƻƧƛƳŀ ǎŜ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀ ŘŜŦŜƴȊƛǾƴƻ ƻǎƧŜŏŀƧǳ ǎŜ 
ƪǊƛǾƛƳŀ ƛ ŦǊǳǎǘǊƛǊŀƴƛƳŀΣ ŀ ǇƻƪǊŜǘŀőƛƳŀ ǘŀƪǾƻƎ ƴŀőƛƴŀ 
ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ǘŜǑƪƻ ǎŜ ǎǳǇǊƻǘǎǘŀǾƛǘƛΣ ŀ Řŀ ƛƘ ƴŜ ǇƻǾǊƛƧŜŘƛǘŜ ƛƭƛ ƴŜ 
ƛǎǇŀŘƴŜǘŜ ƎǊǳōƛΦ

Asertivna 
komunikacija

YŀǊŀƪǘŜǊƛǎǘƛƪŜ ŀǎŜǊǘƛǾƴƻƎ ǎǘƛƭŀ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀƴƧŀ ǎǳΥ

Åbŀőƛƴ πƻǎƻōŀ ǎŜ ōƻǊƛ Ȋŀ ǎǾƻƧŀ ǇǊŀǾŀ ƴŜ ǳƎǊƻȌŀǾŀƧǳŏƛ ǘǳŚŀΦ

ÅtƻƴŀǑŀƴƧŜ πőǾǊǎǘƻΣ ŀƭƛ ƴŜ ƴŜǇǊƛƧŀǘŜƭƧǎƪƻΣ ǎǇǊŜƳƴƻǎǘ ƴŀ ŘƛƧŜƭƧŜƴƧŜ 
ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƛ ƴƧƛƘƻǾƻ ƻōƧŀǑƴƧŀǾŀƴƧŜ ƛ ǊŀȊƭŀƎŀƴƧŜΣ ǎǇǊŜƳƴƻǎǘ ƴŀ 
ƛȊǊŀȌŀǾŀƴƧŜ ƻǎƧŜŏŀƧŀ ƛ ŎƛƭƧŜǾŀΦ

Å¦őƛƴŎƛ πƭƧǳŘƛ ǎ ƪƻƧƛƳŀ ǎŜ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀ ŀǎŜǊǘƛǾƴƻ ƻǎƧŜŏŀƧǳ ǎŜ 
ƛƴŦƻǊƳƛǊŀƴƛƳŀΣ ŀ ƻŘ ǇƻƪǊŜǘŀőŀ ŀǎŜǊǘƛǾƴŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ƴŜ 
ƻőŜƪǳƧŜ ǎŜ ŘƻƧŀƳ ƴŀǇŀŘŀőŀ ƛƭƛ ƴŜǎǇƻǎƻōƴƛƘ ƻǎƻōŀΦ

Poveļanje 
asertivnosti
{ŀǾƧŜǘƛ Ȋŀ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ŀǎŜǊǘƛǾƴƻǎǘƛΥ

ÅhǘƪǊƛƧǘŜ ǳ ƪƻƧƛƳ ǎŜ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀƳŀ ǇƻƴŀǑŀǘŜ ƴŜŀǎŜǊǘƛǾƴƻΦ

ÅtǊƻƳŀǘǊŀƧǘŜ ŀǎŜǊǘƛǾƴƻ ǇƻƴŀǑŀƴƧŜ ŘǊǳƎŜ ƻǎƻōŜ όǇǊƻǑƛǊǳƧǘŜ ǎǾƻƧ 
ǊŜǇŜǊǘƻŀǊ ǇƻƴŀǑŀƴƧŀύΦ

Å±ƧŜȌōŀƧǘŜ ǳ ƳŀǑǘƛκǇǊƛǾŀǘƴƻǎǘƛΦ

Å±ƧŜȌōŀƧǘŜ ǎ ǇǊƛƧŀǘŜƭƧŜƳΦ hŘƎƭǳƳƛǘŜ ǎƛǘǳŀŎƛƧǳ Ǒǘƻ ǾƧŜǊƴƛƧŜΦ tƻǘǊŜōƴƻ 
ƧŜ ƴŜƪƻ ǾǊƛƧŜƳŜ Ȋŀ ǇǊƻƳƧŜƴǳ ŘƻǘŀŘŀǑƴƧŜƎ ƻōǊŀǎŎŀ ǇƻƴŀǑŀƴƧŀΦ

ÅtƻƪǳǑŀƧǘŜ ǳ ǎǘǾŀǊƴƻƧ ȌƛǾƻǘƴƻƧ ǎƛǘǳŀŎƛƧƛΦ 
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{¢L[h±L ¦29bW! h5w!{[LI 
h{h.!

Kako odrasle 
osobe uľe
hōǊŀȊƻǾŀƴƧŜ ƻŘǊŀǎƭƛƘ Ȋƴŀǘƴƻ ǎŜ ǊŀȊƭƛƪǳƧŜ ƻŘ ǳőŜƴƧŀ ŘƧŜŎŜ ƛ 
ŀŘƻƭŜǎŎŜƴŀǘŀΥ

Å¦őŜƴƧŜ ƻŘǊŀǎƭƛƘ ƻƭŀƪǑŀƴƻ ƧŜ ƪŀŘŀ ƻȊǊŀőƧŜȊŀ ǳőŜƴƧŜ ǇƻŘǊȌŀǾŀ 
ǎŀƳƻǇƻǑǘƻǾŀƴƧŜ ƛ ƳŜŚǳƻǾƛǎƴƻǎǘ ƻǎƻōŀ ǳƪƭƧǳőŜƴƛƘ ǳ ǳőŜƴƧŜΦ

Å¦őŜƴƧŜ ƻŘǊŀǎƭƛƘ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƻ ƧŜ ƪŀŘŀ ƭƧǳŘƛ ǇǊŜǇƻȊƴŀƧǳ Řŀ ŏŜ 
ǊŜȊǳƭǘŀǘƛ ǳőŜƴƧŀ ƛƳŀǘƛ ȊƴŀőŜƴƧŜΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ǇƻȊƛǘƛǾŀƴ ǳǘƧŜŎŀƧ ƴŀ 
ƴƧƛƘƻǾ ȌƛǾƻǘ ƛ ǊŀŘΦ

Å¦őŜƴƧŜ ƻŘǊŀǎƭƛƘ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƻ ƧŜ ƪŀŘŀ ǇƻƧŜŘƛƴŎƛ ŀƪǘƛǾƴƻ ǎǳŘƧŜƭǳƧǳ 
ǳ ŘƻƴƻǑŜƴƧǳ ƻŘƭǳƪŀ ƛ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧǳ ǇǊƻŎŜǎŀ ǳőŜƴƧŀΣ ǘƧΦ ƪŀŘŀ ƧŜ Ƴƻŏ
ǇƻŘƛƧŜƭƧŜƴŀΦ

Kako odrasle 
osobe uľe

Å¦őŜƴƧŜ ƻŘǊŀǎƭƛƘ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƻ ƧŜ ƪŀŘŀ ǇƻǎǘƻƧƛ αǎƛƴŜǊƎƛƧǎƪƛά ǇƻƎƭŜŘ 
ƴŀ ȊƴŀƴƧŜ ƛ ǳőŜƴƧŜΦ

Å¦őŜƴƧŜ ƻŘǊŀǎƭƛƘ ƧŜ ǳőƛƴƪƻǾƛǘƻŀƪƻ ǎŜ ǘŜƳŜƭƧƛ ƴŀ ƛŘŜƧŀƳŀ ƛ 
ƛǎƪǳǎǘǾƛƳŀ ǇƻƭŀȊƴƛƪŀΦ

Å¦őŜƴƧŜ ƻŘǊŀǎƭƛƘ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƻ ƧŜ ƪŀŘŀ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛ ǾǊŜŘƴǳƧǳƛ ƻŎƧŜƴƧǳƧǳ
ǾƭŀǎǘƛǘŜ ǊŜȊǳƭǘŀǘŜ ǳőŜƴƧŀΣ ǎǘŜőŜƴŀ ȊƴŀƴƧŀΣ ǾƧŜǑǘƛƴŜ ƛ ǎǇƻǎƻōƴƻǎǘƛ 
ǘŜ ǇƻǘǊŜōǳ Ȋŀ ŘŀƭƧƴƧƛƳ ǳőŜƴƧŜƳΦ
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Stilovi uľenja

±Ŝŏƛƴŀ ƭƧǳŘƛ ǇǊŜƳŀ ǎǘƛƭǳ ǳőŜƴƧŀ ƳƻȌŜ ōƛǘƛ ǎǾǊǎǘŀƴŀ ǳ ƧŜŘƴǳ ƻŘ ǘǊƛ 
ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŜΦ {ǘƛƭƻǾƛ ǳőŜƴƧŀ ƪƻƧŜ ǊŀȊƭƛƪǳƧŜƳƻ ǎǳΥ

Å±ƛȊǳŀƭƴƛ ǎǘƛƭ ǳőŜƴƧŀ

Å!ǳŘƛǘƛǾƴƛ ǎǘƛƭ ǳőŜƴƧŀ

ÅYƛƴŜǎǘŜǘƛőƪƛ ǎǘƛƭ ǳőŜƴƧŀΦ

Vizualni stil 
uľenja

ÅhǎƻōŜ ǾƛȊǳŀƭƴƻƎ ǎǘƛƭŀ ǳőŜƴƧŀ ǎƪƭƻƴŜ ǎǳ ǳőŜƴƧǳ ƴŀ ǘŜƳŜƭƧǳ ǎƭƛƪŀΣ 
ŘƛƧŀƎǊŀƳŀΣ ƛƭǳǎǘǊŀŎƛƧŀΣ ǇŀƴƻŀΣ ŦƛƭƳƻǾŀΣ ȊŀōƛƭƧŜǑƪƛΣΧ

ÅYƻǊƛǎǘŜ ǎŜ ŦǊŀȊŀƳŀ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳΥ αtƻƪŀȌƛ Ƴƛέ ƛƭƛ αIŀƧŘŜƳƻ ǘƻ 
ǇƻƎƭŜŘŀǘƛέΦ

Å½ŀ ǊƧŜǑŀǾŀƴƧŜ ƴƻǾƻƎ ȊŀŘŀǘƪŀ ƴŀƧōƻƭƧŜ ŏŜ ǎŜ ǇǊƛǇǊŜƳŀǘƛ őƛǘŀƧǳŏƛ 
ǳǇǳǘŜ ƛƭƛ ƎƭŜŘŀƧǳŏƛ ƴŜƪƻƎŀ ƪŀƪƻ ǘƻ ǊŀŘƛ ǇǊƛƧŜ ƴƧƛƘΦ

Å¢ƻ ǎǳ ƭƧǳŘƛ ƪƻƧƛ ƳƻƎǳ ǊŀŘƛǘƛ ǇǊŜƳŀ ǇƻǇƛǎƛƳŀ ƛ ǇƛǎŀƴƛƳ ǳǇǳǘŀƳŀ ƛ 
ƻōƧŀǑƴƧŜƴƧƛƳŀΦ

Auditivni stil 
uľenja

ÅhǎƻōŜ ŀǳŘƛǘƛǾƴƻƎ ǎǘƛƭŀ ǳőŜƴƧŀ ǎƪƭƻƴŜ ǎǳ ǇǊƛƳŀǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ 
ǊŀȊƎƻǾƻǊƻƳΣ ȊǾǳƪƻǾƛƳŀ ƛ ōǳƪƻƳ ǘŜ ǎƭǳǑŀƴƧŜƳ ƛȊƎƻǾƻǊŜƴƻƎŀΣ ōƛƭƻ 
Řŀ ƎƻǾƻǊŜ ǎŀƳŜ ƛƭƛ ƎƻǾƻǊŜ ŘǊǳƎƛΦ

ÅYƻǊƛǎǘŜ ǎŜ ŦǊŀȊŀƳŀ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳΥ ǎǳ αwŜŎƛ ƳƛϦ ƛƭƛ αIŀƧŘŜƳƻ 
ǊŀȊƎƻǾŀǊŀǘƛƻ ǘƻƳŜϦΦ

ÅbƻǾƛ ȊŀŘŀǘŀƪ ƴŀƧōƻƭƧŜ ŏŜ ƻōŀǾƛǘƛ ŀƪƻ őǳƧǳ ǳǇǳǘŜ ƻŘ ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀΦ

Å¢ŀƪǾŜ ǎǳ ƻǎƻōŜ ȊŀŘƻǾƻƭƧƴŜ ŀƪƻ ŘƻōƛƧǳ ǳǇǳǘŜ ǇǊŜƪƻ ǘŜƭŜŦƻƴŀΣ ŀ 
ǇŀƳǘŜ ǎǾŜ ǊƛƧŜőƛ ǇƧŜǎƳŜ ƪƻƧǳ őǳƧǳΦ
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Kinestetiľkistil 
uľenja

ÅhǎƻōŜ ƪƛƴŜǎǘŜǘƛőƪƻƎǎǘƛƭŀ ǳőŜƴƧŀ ǎƪƭƻƴŜ ǎǳ ŦƛȊƛőƪƻƳ ƻōƭƛƪǳ 
ƛǎƪǳǎǘǾŀ ςŘƻŘƛǊƛǾŀƴƧǳΣ ŘǊȌŀƴƧǳΣ ǇǊŀƪǘƛőƴƻƳ ƛǎƪǳǎǘǾǳ ǾƭŀǎǘƛǘƛƳ 
ǊǳƪŀƳŀΦ 

ÅYƻǊƛǎǘŜ ǎŜ ŦǊŀȊŀƳŀ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳΥ α5ŀƧ Řŀ Ƨŀ ǇƻƪǳǑŀƳΗϦ ƛƭƛ αYŀƪƻ ǘƛ 
ǎŜ ƻǾƻ ǎǾƛŚŀΚέΦ

Å¢ƻ ǎǳ ƭƧǳŘƛ ǎƪƭƻƴƛ ŜƪǎǇŜǊƛƳŜƴǘƛǊŀƴƧǳΣ ǊŀŘǳ ǾƭŀǎǘƛǘƛƳ ǊǳƪŀƳŀ ƛ 
ƴƛƪŀŘŀ ƴŜ őƛǘŀƧǳ ǳǇǳǘŜ Ȋŀ ǳǇƻǊŀōǳΦ

Uspjeģno ste doģli do kraja lekcije J

т

у
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Lb5L±L5¦![b! Y!wLW9wb! 
{!±W9¢h±!bW!

Individualna karijerna 
savjetovanja

ÅYŀǊƛƧŜǊƴƻ ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŜ ǳƪƭƧǳőǳƧŜ ǳǎƭǳƎŜ ǳǎƳƧŜǊŜƴŜ ǇǊǳȌŀƴƧǳ 
ǇƻŘǊǑƪŜ ƻǎƻōŀƳŀ ǳ ōƛƭƻ ƪƻƧƻƧ Řƻōƛ ƛ ǳ ōƛƭƻ ƪƻƧŜƳ ǘǊŜƴǳǘƪǳ 
ȌƛǾƻǘŀ Ȋŀ ŘƻƴƻǑŜƴƧŜ ƻŘƭǳƪŀ ǳ ƻōǊŀȊƻǾŀƴƧǳΣ ǳǎŀǾǊǑŀǾŀƴƧǳ ƛ 
ƻŘŀōƛǊǳ ȊŀƴƛƳŀƴƧŀ ǘŜ Ȋŀ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŜ ƴƧƛƘƻǾƻƳ ƪŀǊƛƧŜǊƻƳΦ

ÅLƴŘƛǾƛŘǳŀƭƴŀ ƪŀǊƛƧŜǊƴŀ ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŀ ǳ ǎƪƭƻǇǳ Wƻō/ƭǳōŀ 
ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴŀ ǎǳ ǎǾƛƳ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƛǊŀƴƛƳ ƻǎƻōŀƳŀ ƪƻƧŜ ǘǊŜōŀƧǳ 
ǇƻƳƻŏ ǳ ǇǊƻŎŜǎǳ ŀƪǘƛǾƴƻƎ ǘǊŀȌŜƴƧŀ ǇƻǎƭŀΦ

Mjesto odrĥavanja

ÅLƴŘƛǾƛŘǳŀƭƴƻ ƪŀǊƛƧŜǊƴƻ ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘŜ ǳ ǇǊƻǎǘƻǊǳ 
ƪƻƧƛ ƧŜ ƻǇǊŜƳƭƧŜƴ ǇƻǘǊŜōƴƻƳ ǊŀőǳƴŀƭƴƻƳ ƻǇǊŜƳƻƳ ƛ ƛƳŀ 
ǇǊƛǎǘǳǇ LƴǘŜǊƴŜǘǳΣ ƪŀƪƻ ōƛ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛ ǘƛƧŜƪƻƳ ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŀ 
ŀƪǘƛǾƴƻ ǊŀŘƛƭƛ ƴŀ ǎǾŜƳǳ Ǒǘƻ ƛƳ ǘǊŜōŀ Ȋŀ Ǒǘƻ ōǊȌŜ ƛ ǳǎǇƧŜǑƴƛƧŜ 
ǇǊƻƴŀƭŀȌŜƴƧŜ ǇƻǎƭŀΦ

ÅhŘǊȌŀǾŀƧǳŏƛ ǎŀǎǘŀƴƪŜ ǳ ǘŀƪǾƻƳ ǇǊƻǎǘƻǊǳΣ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛ ƳƻƎǳ 
ǇǊŜǘǊŀȌƛǾŀǘƛ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƴŜ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎŜ ƛ ǇƻǎǘƻƧŜŏŜ ƻǘǾƻǊŜƴŜ 
ƻƎƭŀǎŜ Ȋŀ Ǉƻǎŀƻ ǘŜ ǊŀŘƛǘƛ ƴŀ ōƛƭƻ ƪƻƧŜƳ ƻŘ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ ƪƻƧƛ 
ǎǳ ƛƳ ǇƻǘǊŜōƴƛ Ȋŀ ǇǊƛƧŀǾǳ ƴŀ ƻƎƭŀǎŜ όȌƛǾƻǘƻǇƛǎΣ ƳƻƭōŀΣ 
ƳƻǘƛǾŀŎƛƧǎƪƻ ǇƛǎƳƻύΦ
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ÅtƻƳƻƎƴƛǘŜ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀ ǳ ǇǊƻŎŜǎǳ ŀƪǘƛǾƴƻƎ ǘǊŀȌŜƴƧŀ Ǉƻǎƭŀ ƛ 
ŘƻƎƻǾƻǊƛǘŜ ǘŜǊƳƛƴŜ ǎŀǎǘŀƴŀƪŀ ǎ ƴƧƛƳŀ ƴŀ ƴŀőƛƴ ƪƻƧƛ ƛƳ 
ƴŀƧǾƛǑŜ ƻŘƎƻǾŀǊŀΦ

ÅtƭŀƴƛǊŀƴƻ ƧŜ ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŀ ǎ ǇƻƧŜŘƛƴƛƳ ƪƻǊƛǎƴƛƪƻƳ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ 
ƴŀ ǘƧŜŘƴƻƧ ōŀȊƛΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ƧŜŘƴƻ ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŜ ǳƴǳǘŀǊ ǘƧŜŘŀƴ 
ŘŀƴŀΦ

ÅtǊŜŘǾƛŚŜƴƻ ǾǊƛƧŜƳŜ ǘǊŀƧŀƴƧŀ ƧŜŘƴƻƎ ǎŀǎǘŀƴƪŀ ƧŜ м ǎŀǘΦ

ÅhǾŀƧ ƴŀőƛƴ ǇƻŘƭƻȌŀƴ ƧŜ ǇǊƻƳƧŜƴŀƳŀΣ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎ ǇƻǘǊŜōŀƳŀ 
ǎǾŀƪƻƎ ǇƻƭŀȊƴƛƪŀΦ

Vrijeme odrĥavanja

Aktivnosti individualnih 
savjetovanja
ÅLǎǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ ǘŜǎǘƻǾŀ ǎƪƭƻƴƻǎǘƛ ƛ ƻǎƻōƴƻǎǘƛΣ

ÅtƻƳƻŏ ǳ ǘǊŀȌŜƴƧǳ ǎƭƻōƻŘƴƛƘ ǊŀŘƴƛƘ ƳƧŜǎǘŀΣ

ÅtƛǎŀƴƧŜ ƳƻƭōŜ Ȋŀ Ǉƻǎŀƻ κ ǇǊƛƧŀǾŜ ƴŀ ƴŀǘƧŜőŀƧΣ

ÅtƛǎŀƴƧŜ ƳƻǘƛǾŀŎƛƧǎƪƻƎ ǇƛǎƳŀΣ

ÅtƛǎŀƴƧŜ 9ǳǊƻǇŀǎǎ ȌƛǾƻǘƻǇƛǎŀΣ

ÅtƛǎŀƴƧŜ ƻǇƛǎƴƻƎ ȌƛǾƻǘƻǇƛǎŀ

ÅtǊƛǇǊŜƳŀ Ȋŀ ƛƴǘŜǊǾƧǳ

ÅLȊǊŀŘŀ ŀƪŎƛƧǎƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ ǘǊŀȌŜƴƧŀ Ǉƻǎƭŀ

ÅLȊǊŀŘŀ ƻǎƻōƴƻƎ ƪŀǊƛƧŜǊƴƻƎ ǇƭŀƴŀΣ

ÅLƴŦƻǊƳƛǊŀƴƧŜ ƻ ǳǾƧŜǘƛƳŀ ƛ ƴŀőƛƴƛƳŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ ƳƧŜǊŀ 
ŀƪǘƛǾƴŜ ǇƻƭƛǘƛƪŜ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŀ ƛȊ ƴŀŘƭŜȌƴƻǎǘƛ I½½πŀ ƛ ŘǊǳƎƻΦ

Rad s korisnicima
Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƴƛƘ ƪŀǊƛƧŜǊƴƛƘ ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŀ ǇŀȌƭƧƛǾƻ ǊŀȊƳƻǘǊƛǘŜ 
ǇƻǘǊŜōŜ ǎǾŀƪƻƎ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ǘŜ ƛƳ ǇƻƴǳŘƛǘŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛ ǘŜƳŜ ƪƻƧŜ 
ƳƻȌŜǘŜ ƻōǊŀŘƛǘƛ ǎ ƴƧƛƳŀΣ ŀ ƪƻƧŜ ŏŜ ƛƳ ōƛǘƛ ƪƻǊƛǎƴŜ ǳ ǇǊƻŎŜǎǳ 
ŀƪǘƛǾƴƻƎ ǘǊŀȌŜƴƧŀ ǇƻǎƭŀΦ !ƪƻ ǇƻƭŀȊƴƛƪ ǇǊŜŘƭƻȌƛ ƴŜƪǳ ŘǊǳƎǳ 
ŀƪǘƛǾƴƻǎǘ ƪƻƧŀ ƧŜ ǳ ǾŜȊƛ ǎ ŀƪǘƛǾƴƛƳ ǘǊŀȌŜƴƧŜƳ ǇƻǎƭŀΣ ǇǊƛƭŀƎƻŘƛǘŜ ǎŜ 
ƴƧŜƎƻǾƛƳ ǇƻǘǊŜōŀƳŀ ƛ ǇƻƳƻƎƴƛǘŜ ƳǳΦ

ÅtǊƛǇǊŜƳƛǘŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘƴŜ ǇǊƛƳƧŜǊŜ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ ǇƻǘǊŜōƴƛƘ Ȋŀ ǇǊƛƧŀǾǳ 
ƴŀ ƻƎƭŀǎ Ȋŀ ǊŀŘƴƻ ƳƧŜǎǘƻ ƛƭƛ Ȋŀ ƛȊǊŀǾƴƻ ƧŀǾƭƧŀƴƧŜ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƴƻƳ 
ǇƻǎƭƻŘŀǾŎǳ ǘŜ ƛƘ ǇƻŘƛƧŜƭƛǘŜ ǎ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀΦ !ƪƻ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ǾŜŏ ƛƳŀ 
ƛȊǊŀŚŜƴŜ ǾƭŀǎǘƛǘŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŜΣ ǇǊŜƎƭŜŘŀƧǘŜ ƛƘ ȊŀƧŜŘƴƻ ƛ ǇǊŜƳŀ 
ǇƻǘǊŜōƛ ǊŜǾƛŘƛǊŀƧǘŜ ƛƭƛ ƛȊǊŀŘƛǘŜ ƴƻǾŜΦ

Å¦ ǇǊƛƭƻƎǳ ƻǾŜ ƭŜƪŎƛƧŜ ƴŀƭŀȊƛ ǎŜ 9ǾƛŘŜƴŎƛƧǎƪƛ ƭƛǎǘ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ǾŀƳ 
ƻƭŀƪǑŀǘƛ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ǇǊƻǾŜŘōŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǎ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀΦ
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Uspjeģno ste doģli do kraja lekcije J
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Grupna karijerna 
savjetovanja

ÅYŀǊƛƧŜǊƴƻ ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŜ ƳƻȌŜ ǎŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ǳ ƻōƭƛƪǳ ƎǊǳǇƴƛƘ 
ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ƎŘƧŜ ǎŜ ǎ ǾƛǑŜ ǇƻƭŀȊƴƛƪŀ ƛǎǘƻǾǊŜƳŜƴƻ ƻōǊŀŚǳƧŜ 
ǳƴŀǇǊƛƧŜŘ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴŜ ǘŜƳŜ ǳ ǾŜȊƛ ǎ ŀƪǘƛǾƴƛƳ ǘǊŀȌŜƴƧŜƳ ǇƻǎƭŀΦ

Å{ǇŜƪǘŀǊ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƴƛƘ ǘŜƳŀ ƪƻƧŜ ƳƻȌŜ ƻōǳƘǾŀǘƛǘƛ ƎǊǳǇƴƻ 
ƪŀǊƛƧŜǊƴƻ ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŜ ǇǊƛƭƛőƴƻ ƧŜ ǑƛǊƻƪΣ ŀ ǳ ƴŀǎǘŀǾƪǳ ǎǳ 
ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŜƴŜ ǘŜƳŜ ǎŀŘǊȌŀƴŜ ǳ ǇǊƻƎǊŀƳǳ ƎǊǳǇƴƻƎ ƪŀǊƛƧŜǊƴƻƎ 
ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŀ Wƻō /ƭǳōŀ ±ŀǊŀȌŘƛƴΦ

Å5ŜǘŀƭƧƴƛ ǇǊƻƎǊŀƳ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ȊŀƧŜŘƴƻ ǎ ǇǊƛǇŀŘŀƧǳŏƛƳ ƴŀǎǘŀǾƴƛƳ 
ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƛƳŀ ƳƻȌŜǘŜ ǇǊƻƴŀŏƛ ǳ ǇǊƛƭƻƎǳ ƻǾŜ ƭŜƪŎƛƧŜΦ

Tema 1 ðPredstavljanje 
voditelja programa

Å¦ ƻǾƻƧ ǎŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƛǘŜ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀ ƴŀǾƻŘŜŏƛ 
ƻǎƴƻǾƴŜ ǾƭŀǎǘƛǘŜ ƻǎƻōƴŜ ƛ ǇƻǎƭƻǾƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ǘŜ ƛǎǘŀƪƴƛǘŜ 
ƻőŜƪƛǾŀƴƧŀ ƪƻƧŀ ƪŀƻ ƪŀǊƛƧŜǊƴƛ ǎŀǾƧŜǘƴƛƪ ƛƳŀǘŜ ƻŘ ƴƧƛƘ ǳ ǎƪƭƻǇǳ 
ǊŀŘƛƻƴƛŎŀΦ 

ÅYŀƪƻ ōƛǎǘŜ ǎŜ Ǒǘƻ ōƻƭƧŜ ǳǇƻȊƴŀƭƛ ƛ ǇƻǾŜȊŀƭƛ ǎ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀΣ 
ƳƻȌŜǘŜ ƛƳ ǇǊŜŘƭƻȌƛǘƛ ǳǾƻŘƴǳ ƛƎǊǳ ǇƻǇǳǘ ŎǊǘŀƴƧŀ ƴŀƧŘǊŀȌŜ 
ȌƛǾƻǘƛƴƧŜ ƛ ǳǊŜŚƛǾŀƴƧŀ ƛƳŜƴŀ ƴŀ ƪŀǊǘƻƴǳ ƪƻƧƛ ŏŜ ƛƳ ƪŀǎƴƛƧŜ 
ǎƭǳȌƛǘƛ ƪŀƻ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧǎƪŀ ƪŀǊǘƛŎŀΦ
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Tema 2 ð
Moguļnosti/prednosti koje 
pruĥa JobClub

Å¦ ƻǾƻƧ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƛǘŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ Wƻō 
/ƭǳōŀ ǘŜ ƴŀƎƭŀǎƛǘŜ ƻǎƻōƴǳ ƻŘƎƻǾƻǊƴƻǎǘ ǇƻƭŀȊƴƛƪŀ Ȋŀ 
ƛǎƘƻŘŜ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ƛ ŘƻƭŀȊŀƪ Řƻ ŎƛƭƧŀΦ 

ÅLǎǘŀƪƴƛǘŜ ǇǊŀǾƛƭŀ ǇƻƴŀǑŀƴƧŀΦ

Å½ŀŘŀƧǘŜ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀ Řŀ ƛǎǇǳƴŜ ƪǊŀǘŀƪ ǳǇƛǘƴƛƪ ƻ ǎǾƻƧƛƳ 
ƻőŜƪƛǾŀƴƧƛƳŀΣ ŀ ȊŀǘƛƳ ƛȊŘǾƻƧƛǘŜ ƪƭƧǳőƴŜ ǊƛƧŜőƛ ƪƻƧƛƳŀ ǎǳ 
ǎǾƻƧŀ ƻőŜƪƛǾŀƴƧŀ ƛȊǊŀȊƛƭƛ ƛ ǳǇƛǑƛǘŜ ƛƘ ǳ {ǘŀōƭƻ ƻőŜƪƛǾŀƴƧŀΦ

Tema 3 ðIspunjavanje 
psihologijskih upitnika

Å¦ƴŀǇǊƛƧŜŘ ǇǊƛǇǊŜƳƛǘŜ ǘŜǎǘƻǾŜ ƪƻƧŜ ŏŜǘŜ ǳ ǎƪƭƻǇǳ ƻǾŜ ǘŜƳŜ 
ǇƻŘƛƧŜƭƛǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀ Ȋŀ ƛǎǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜΦ

ÅLȊ ǊŜȊǳƭǘŀǘŀ ǳǇƛǘƴƛƪŀ ǎŀȊƴŀǘ ŏŜǘŜ ǾƛǑŜ ƻ ƪŀǊŀƪǘŜǊƛǎǘƛƪŀƳŀ ƛ 
ŎƛƭƧŜǾƛƳŀ ǎǾŀƪƻƎ ǇƻƧŜŘƛƴƻƎ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ǘŜ ŏŜǘŜ ƛƘ Ȋƴŀǘƛ 
ǳǎƳƧŜǊŀǾŀǘƛ ǳ ōǳŘǳŏƛƳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀΦ

ÅtƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀ ƻōƧŀǎƴƛǘŜ ƪŀƪƻ ŏŜ ǎŜ ǊŜȊǳƭǘŀǘƛ ǳǇƛǘƴƛƪŀ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ 
ǳ ōǳŘǳŏƛƳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀ Wƻō /ƭǳōŀΦ

Tema 4 ðMotivacijska 
radionica

ÅaƻǘƛǾŀŎƛƧǎƪǳ ǊŀŘƛƻƴƛŎǳ ƛǎƪƻǊƛǎǘƛǘŜ Ȋŀ ǳƳŀƴƧŜƴƧŜ ǎǘǊŀƘŀ 
ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƻŘ ǳƭŀǎƪŀ ƴŀ ǘǊȌƛǑǘŜ ǊŀŘŀ ƛ ƳƻƎǳŏŜƎ ƴŜǳǎǇƧŜƘŀΦ

ÅLǎƪƻǊƛǎǘƛǘŜ Ƨǳ ƪŀƪƻ ōƛǎǘŜ ǇƻōƻƭƧǑŀƭƛ ǾƧŜǑǘƛƴŜ ǎŀƳƻπǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀƴƧŀ 
ǘŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪŜ ƛ ǇǊŜƎƻǾŀǊŀőƪŜ ǾƧŜǑǘƛƴŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΦ 

ÅYǊƻȊ ƳƻǘƛǾŀŎƛƧǎƪǳ ǊŀŘƛƻƴƛŎǳ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǳǇƻȊƴŀƧǘŜ ǎ ǾŀȌƴƻǑŏǳ 
ǊŀȊǾƻƧŀ ƳŜŚǳƭƧǳŘǎƪƛƘ ƛ ǇǊŀƪǘƛőƴƛƘ ǾƧŜǑǘƛƴŀ ǘŜ ǾƧŜǑǘƛƴŀ ƪǊƛǘƛőƪƻƎ 
ǊŀȊƳƛǑƭƧŀƴƧŀ ƛ ƪǊŜŀǘƛǾƴƻƎ ƛȊǊŀȌŀǾŀƴƧŀΦ 
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Tema 5 ðUvod u stanje 
na trĥiģtu rada

Å¦ ǎƪƭƻǇǳ ƻǾŜ ǘŜƳŜ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǳǇƻȊƴŀƧǘŜ ǎ ŀȌǳǊƛǊŀƴƛƳ 
ǇƻŘŀŎƛƳŀ ƻ ǎǘŀƴƧǳ ƴŀ ƘǊǾŀǘǎƪƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳ ǊŀŘŀΣ ŘŀƧǳŏƛ ƛƳ 
ǇƻŘŀǘƪŜ ƻ ōǊƻƧǳ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƘΣ ƴŜȊŀǇƻǎƭŜƴƛƘ ƛ ƴŜŀƪǘƛǾƴƛƘ 
ƻǎƻōŀΣ ǳƪǳǇƴƻ ƛ Ǉƻ ǎŜƪǘƻǊƛƳŀΦ

Å¢ŀƪƻŚŜǊΣ ǳǇƻȊƴŀƧǘŜ ƛƘ ǎ ǇƻŘŀŎƛƳŀ ƻ Ǿƛǎƛƴƛ ǘǊŜƴǳǘƴŜ 
ƳƛƴƛƳŀƭƴŜ ǇƭŀŏŜΣ ǇǊƻǎƧŜőƴƻƧ ƴŜǘƻ Ǉƭŀŏƛ ǳ ǇƻƧŜŘƛƴƛƳ 
ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘƛƳŀ ƛ ǎǘƻǇƛ ǊŜƎƛǎǘǊƛǊŀƴŜ ƴŜȊŀǇƻǎƭŜƴƻǎǘƛΦ 

Tema 6 ðKako napisati 
ĥivotopis

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǳǇƻȊƴŀƧǘŜ ǎ ŘŜŦƛƴƛŎƛƧŀƳŀ 
ȌƛǾƻǘƻǇƛǎŀ ƛ ƳƻƭōŜΣ ƪŀƪƻ ōƛ ǳƻőƛƭƛ ǊŀȊƭƛƪǳ ƛȊƳŜŚǳ ǇƻƧƳƻǾŀ ƛ 
ǎƘǾŀǘƛƭƛ ƴŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ƴŀőƛƴ ǘƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛ ƳŜŚǳǎƻōƴƻ 
ƴŀŘƻǇǳƴƧǳƧǳΦ 

Å¦ǇƻȊƴŀƧǘŜ ƛƘ ǎ ƪǊŀƧƴƧƛƳ ŎƛƭƧŜƳ ǇƛǎŀƴƧŀ ȌƛǾƻǘƻǇƛǎŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻ 
ŘŀƧǘŜ ƛƳ Řƻ ȊƴŀƴƧŀ Řŀ ƧŜ ƻƴ ǇǊǾƛ ƪƻƴǘŀƪǘ ǎ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎŜƳ ǘŜ 
Řŀ ƳƻǊŀ ōƛǘƛ ƛǎƪǊŜƴΣ ŀƭƛ ƛǎǘƻǾǊŜƳŜƴƻ ƛ ǳǇŜőŀǘƭƧƛǾ ƛ ȊŀƴƛƳƭƧƛǾΦ 

Åbŀǳőƛǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ƪƻƧŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ǎŜ ǳƴƻǎŜ ǳ ȌƛǾƻǘƻǇƛǎ ƛ 
ƪƻƧŜ ǎǳ ƳƻƎǳŏŜ ǾǊǎǘŜΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ŦƻǊƳŀǘƛ ƛǎǘƻƎΦ 

Tema 7 ðKako napisati 
prijavu na radno 
mjesto/oglas

Å¦ ǎƪƭƻǇǳ ƻǾŜ ǘŜƳŜ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǳǇƻȊƴŀƧǘŜ ǎ ƴŀőƛƴƻƳ 
ǇǊƛǇǊŜƳŜ ǇǊƛƧŀǾŜ ƴŀ ƻŘǊŜŚŜƴƛ ƴŀǘƧŜőŀƧ ƛ ǎŀǾƧŜǘǳƧǘŜ ƛƘ ƻ 
ǘƻƳŜ ƪŀƪƻ Ƴƻƭōƛ ǇǊƛƭŀƎƻŘƛǘƛ ȌƛǾƻǘƻǇƛǎΦ 

ÅLǎǘƻ ǘŀƪƻΣ ǇǊǳȌƛǘŜ ƛƳ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ƛ ǇƻǘǊŜōƴƻ ǾǊƛƧŜƳŜ Řŀ 
ƛȊǊŀŘŜ Ǿƭŀǎǘƛǘǳ ǇǊƛƧŀǾǳ ƴŀ ƻŘǊŜŚŜƴƛ ƻƎƭŀǎ ƪƻƧƛ ƧŜ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎ 
ƴƧƛƘƻǾƛƳ ƛƴǘŜǊŜǎƛƳŀΦ

ÅLȊŘǾƻƧƛǘŜ ǾǊƛƧŜƳŜ ǳ ƪƻƧŜƳ ŏŜ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛ Řƻōƛǘƛ ǳǾƛŘ ǳ 
ƳƻƭōŜ ŘǊǳƎƛƘ ǇƻƭŀȊƴƛƪŀ ǘŜ ȊŀƧŜŘƴƻ ǇǊƻŘƛǎƪǳǘƛǊŀƧǘŜ ƻ 
ƴƧƛƳŀ ƪŀƪƻ ōƛǎǘŜ ƛǎǘŀƪƴǳƭƛ ƴŀƧǳǎǇƧŜǑƴƛƧŜΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ƻƴŜ 
ƪƻƧŜ ŏŜ ǇƻǎƭǳȌƛǘƛ ƪŀƻ ŘƻōŀǊ ǇǊƛƳƧŜǊ ƻǎǘŀƭƛƳŀΦ 
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Tema 8 ðPonavljanje 
vaĥnih informacija o 
ĥivotopisu i pisanju prijave 
na natjeľaj

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǎ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀ ƴŀ ǘŜƳŜƭƧǳ ƪƭƧǳőƴƛƘ ǊƛƧŜőƛ 
ǇƻƴƻǾƛǘŜ ǾŀȌƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƻ ǇƛǎŀƴƧǳ ȌƛǾƻǘƻǇƛǎŀ ƛ ǇǊƛƧŀǾŜ ƴŀ 
ƴŀǘƧŜőŀƧΦ 

Åbŀ ǘŜƳŜƭƧǳ ŘƻǎŀŘŀǑƴƧƛƘ ƛǎƪǳǎǘŀǾŀ ǇƻƭŀȊƴƛƪŀ ƛ ƴƻǾƻ ƴŀǳőŜƴƛƘ 
ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƛ ǘŜƘƴƛƪŀΣ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛ ŏŜ ōƛǘƛ ǳ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ǇǊƻŎƛƧŜƴƛǘƛ 
Ǒǘƻ ǎǳ Řƻ ǎŀŘŀ ǊŀŘƛƭƛ ǇƻƎǊŜǑƴƻ ƛ Ǒǘƻ ǘǊŜōŀƧǳ ƳƛƧŜƴƧŀǘƛΦ 

ÅLǎǘŀƪƴƛǘŜ ƛƳ ƪǊƛǘƛőƴŜ ŘƛƧŜƭƻǾŜ ƛ ǎƪǊŜƴƛǘŜ ƛƳ ǇŀȌƴƧǳ ƴŀ ƴƧƛƘΦ 

Tema 9 ðPisanje 
ĥivotopisa

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀ ǇƻŘƛƧŜƭƛǘŜ ƴŜƪƻƭƛƪƻ ǘƛǎƪŀƴƛƘ 
ǾŜǊȊƛƧŀ ȌƛǾƻǘƻǇƛǎŀ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ŦƻǊƳŀǘŀ ǘŜ ƛƘ ȊŀƧŜŘƴƻ ǎ ƴƧƛƳŀ ǳ 
ƎǊǳǇƴƻƧ ŘƛǎƪǳǎƛƧƛ ƪƻƳŜƴǘƛǊŀƧǘŜ ƴŀ ǘŜƳŜƭƧǳ Řƻ ǎŀŘŀ ƴŀǳőŜƴƻƎΦ

ÅbŀŘŀƭƧŜΣ Ȋŀ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǇǊƛǇǊŜƳƛǘŜ ǇǊŀȊŀƴ ƻōǊŀȊŀŎ ȌƛǾƻǘƻǇƛǎŀ ǘŜ ƛƘ 
ǳǇǳǘƛǘŜ ƴŀ Ǌǳőƴƻ ƛǎǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ ƛǎǘƻƎΦ

Åbŀƪƻƴ ƛǎǇǳƴƧŀǾŀƴƧŀ ǇǊƛƪŀȌƛǘŜ ƛƳ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀ ǎ ƪƭƧǳőƴƛƳ 
ǎǘǾŀǊƛƳŀ ƴŀ ƪƻƧŜ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƻōǊŀǘƛǘƛ ǇŀȌƴƧǳ ǘŜ ƛƳ ŘŀƧǘŜ ǇǊƛƭƛƪǳ 
Řŀ ƪƻǊƛƎƛǊŀƧǳ ǎǾƻƧŜ ȌƛǾƻǘƻǇƛǎŜΦ

ÅtƻǘƻƳ ƛƳ ƻǎƛƎǳǊŀƧǘŜ ǾǊƛƧŜƳŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ Ȋŀ ƛȊǊŀŘǳ ƻǎƻōƴƻƎ 
ȌƛǾƻǘƻǇƛǎŀ ƴŀ ǊŀőǳƴŀƭǳΦ 

Tema 10 (19, 25) ðTjedna 
evaluacija 

ÅbŀǾŜŘŜƴŀ ǘŜƳŀ ǊŜȊŜǊǾƛǊŀƴŀ ƧŜ Ȋŀ ƛǎǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ 
ŜǾŀƭǳŀŎƛƧǎƪƻƎ ǳǇƛǘƴƛƪŀ ƴŀ ǘŜƳŜƭƧǳ ƪƻƧŜƎ ŏŜǘŜ ƻŘ 
ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ Řƻōƛǘƛ ǇƻǾǊŀǘƴǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧǳ ƻ ƴƧƛƘƻǾƻƳ 
ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾǳ ǇǊƻƎǊŀƳƻƳ ǎǾŀƪƻƎ ǇƻƧŜŘƛƴƻƎ ǘƧŜŘƴŀΦ

Å¦Ǉƛǘƴƛƪ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ǇǊƛǇǊŜƳƛǘƛ ƛ ǇǊƻǾŜǎǘƛ ƴƧŜƎƻǾƻ 
ƛǎǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ ǇƻǎƭƧŜŘƴƧŜƎ Řŀƴŀ ǳ ǎǾŀƪƻƳ ƻŘ о ǘƧŜŘƴŀ 
ǊŀŘƛƻƴƛŎŜΦ
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Pravokutnik
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р

Tema 11 ðWorld Caffe

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ǘŜƳŜ ǎƛƳǳƭƛǊŀƧǘŜ ƪŀŦƛŏΣ ƪŀƻ ƻǇǳǑǘŜƴƻ ƳƧŜǎǘƻ Ȋŀ 
ǊŀȊƎƻǾƻǊ ƛ ǇƻŘƛƧŜƭƛǘŜ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǳ ƎǊǳǇŜ ƛ ȊŀŘŀƧǘŜ ƛƳ ǘŜƳŜ ƻ 
ƪƻƧƛƳŀ ǘǊŜōŀƧǳ ǊŀȊƎƻǾŀǊŀǘƛΦ

ÅLȊŘǾƻƧƛǘŜ ǳ ǳőƛƻƴƛŎƛ ƳƧŜǎǘŀ ƪƻƧŜ ŏŜ ǎƛƳǳƭƛǊŀǘƛ ǎǘƻƭƻǾŜ ǳ ƪŀŦƛŏǳΦ ½ŀ 
ǎǾŀƪƛ ǎǘƻƭ ǇƻǎǘŀǾƛǘŜ п ƻǎƻōŜΣ ƻŘ ƪƻƧƛƘ ǎŜ ǘǊƻƧŜ ƛȊƳƧŜƴƧǳƧŜ ƛ 
ǇǊŜƭŀȊƛ Ȋŀ ƴƻǾŜ ǎǘƻƭƻǾŜΣ ŀ м ǎǳŘƛƻƴƛƪΣ ƪƻƧƛ ȊŀǇƛǎǳƧŜ ȊŀƪƭƧǳőƪŜ 
ŘƛǎƪǳǎƛƧŜΣ ƻǎǘŀƧŜ Ȋŀ ƛǎǘƛƳ ǎǘƻƭƻƳΦ 

ÅtƻƭŀȊƴƛŎƛ ƴŜƪŀ ǊŀǎǇǊŀǾƭƧŀƧǳ ƻ ǇƻȊƛǘƛǾƴƛƳ ƛ ƴŜƎŀǘƛǾƴƛƳ ƛǎƪǳǎǘǾƛƳŀ 
ǎ ƛƴǘŜǊǾƧǳŀΣ ŀ ƴŀƪƻƴ ƪǊŀƧŀ ŘƛǎƪǳǎƛƧŜ ȊŀǇƛǎƴƛőŀǊƛ ƴŜƪŀ ǇǊŜŘ ŎƛƧŜƭƻƳ 
ƎǊǳǇƻƳ ƛȊƴŜǎǳ ȊŀƪƭƧǳőƪŜΦ 

Tema 12 ðIzradaPlana 
razvoja karijere

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǳǇƻȊƴŀƧǘŜ ǎ ǘŜǊƳƛƴƻƳ tƭŀƴŀ 
ǊŀȊǾƻƧŀ ƪŀǊƛƧŜǊŜ ƛ ǇǊƛǇǊŜƳƛǘŜ ƻōǊŀȊŀŎ ƪƻƧŜƎ ŏŜ ƛǎǇǳƴƧŀǾŀǘƛ ƪŀƪƻ ōƛ 
ƛȊǊŀŘƛƭƛ Ǿƭŀǎǘƛǘƛ ǇƭŀƴΦ

ÅtǊƛǇǊŜƳƛǘŜ ƛƳ ƪǊŀǘƪŜ ǳǇǳǘŜ Ȋŀ ǇƻǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ ƻōǊŀǎŎŀ ǘŜ ƛƳ ŘŀƧǘŜ 
ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜ ǇǊƛƳƧŜǊŜΦ

Tema 13 ðKako traĥiti 
posao

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ƛƴŦƻǊƳƛǊŀƧǘŜ ƻ ƴŀőƛƴƛƳŀ 
ǘǊŀȌŜƴƧŀ ǇƻǎƭŀΦ

Å¦ǇǳǘƛǘŜ ƛƘ ƴŀ ǇƻǊǘŀƭŜ Ȋŀ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŜΦ

ÅLǎǘŀƪƴǳǘŜ ƛƳ Řŀ ƧŜ ƪƻŘ ǘǊŀȌŜƴƧŀ Ǉƻǎƭŀ ƪƭƧǳőƴƻ ǳƳǊŜȌŀǾŀƴƧŜ ǘŜ Řŀ 
ǎŜ Ǉƻǎŀƻ ƳƻȌŜ ǘǊŀȌƛǘƛ ƛ ǇǊŜƪƻ ƻōƛǘŜƭƧƛΣ ǇǊƛƧŀǘŜƭƧŀ ƛ ǇƻȊƴŀƴƛƪŀΦ 

мо

мп

мр

Simona
Pravokutnik



мрΦпΦнлнмΦ

с

Tema 14 ðSamozapoģljavanje, 
financijske potpore i uloga HZZ ða, 
aktivne mjere zapoģljavanja 

Å¦ ƻǾƻƧ ǘŜƳƛ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǳǇƻȊƴŀƧǘŜ ǎ ǇƻǘǇƻǊŀƳŀ ƪƻƧŜ ƳƻƎǳ 
ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ƛ ƳƧŜǎǘƛƳŀ ƎŘƧŜ ƳƻƎǳ ǎŀȊƴŀǘƛ ǾƛǑŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƻ ƴƧƛƳŀΣ 
ōƛƭƻ Řŀ ǎŜ ǊŀŘƛ ƻ ǇƻǘǇƻǊŀƳŀ Ȋŀ ǎŀƳƻȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŜ ƛƭƛ ƻƴƛƳŀ ƪƻƧŜ 
ƪƻǊƛǎǘŜ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎƛ ƪƻŘ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŀ ǊŀŘƴƛƪŀΦ

Å¢ŀƪƻŚŜǊΣ ƻōƧŀǎƴƛǘŜ ƛƳ ƎŘƧŜ ƳƻƎǳ ǇƻǘǊŀȌƛǘƛ ǇǊƻƎǊŀƳŜ 
ŘƻƪǾŀƭƛŦƛƪŀŎƛƧŀΣ ǇǊŜƪǾŀƭƛŦƛƪŀŎƛƧŀΣ ƻǎǇƻǎƻōƭƧŀǾŀƴƧŀ ƛƭƛ ǳǎŀǾǊǑŀǾŀƴƧŀΦ 

Tema 15 -Volontiranje kao dobar 
naľin prikupljanja radnog iskustva 

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǳǇƻȊƴŀƧǘŜ ǎ ŘŜŦƛƴƛŎƛƧƻƳ 
ǾƻƭƻƴǘƛǊŀƴƧŀ ǘŜ ƛƳ ǇǊŜŘǎǘŀǾƛǘŜ ǾƻƭƻƴǘƛǊŀƴƧŜ ƪŀƻ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ƴŀőƛƴŀ 
ǊŀȊǾƻƧŀ ǾƧŜǑǘƛƴŀ ƛ ǎǘƧŜŎŀƴƧŀ ǊŀŘƴƻƎ ƛǎƪǳǎǘǾŀΦ

ÅtƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀ ǇǊƛǇǊŜƳƛǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƻ ǘƻƳŜ ƎŘƧŜ ƛ ƪŀƪƻ ǎŜ ƳƻȌŜ 
ǾƻƭƻƴǘƛǊŀǘƛΣ ƪƻƧŀ ǇǊŀǾŀ ǾƻƭƻƴǘŜǊƛ ƛƳŀƧǳΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ƪƻƧŜ ǎǳ 
ŘǳȌƴƻǎǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƻǊŀ ǾƻƭƻƴǘƛǊŀƴƧŀ ǇǊŜƳŀ ƴƧƛƳŀΦ 

Å{ƪǊŜƴƛǘŜ ƛƳ ǇŀȌƴƧǳ ƴŀ tƻǘǾǊŘǳ ƻ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƛƧŀƳŀ ǎǘŜőŜƴƛƳ ƪǊƻȊ 
ǾƻƭƻƴǘƛǊŀƴƧŜ ƪƻƧǳ ƳƻƎǳ Řƻōƛǘƛ ŀƪƻ ŘǳƎƻǘǊŀƧƴƻ ǾƻƭƻƴǘƛǊŀƧǳΦ

Tema 16 -Mobilnost na 
trĥiģtu radne snage u EU

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǳǇƻȊƴŀƧǘŜ ǎŀ ǎǘŀǘƛǎǘƛőƪƛƳ 
ǇƻŘŀŎƛƳŀ ƻ Ƴƻōƛƭƴƻǎǘƛ ǊŀŘƴŜ ǎƴŀƎŜ ǳ 9¦ ƛ ŘŀƧǘŜ ƛƳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ 
ǇƻŘ ƪƻƧƛƳ ǳǾƧŜǘƛƳŀ ǳ ƪƻƧƛƳ ȊŜƳƭƧŀƳŀ 9¦ ƘǊǾŀǘǎƪƛ ŘǊȌŀǾƭƧŀƴƛ 
ƳƻƎǳ ǊŀŘƛǘƛΦ

Å¦ǇǳǘƛǘŜ ƛƘ ƴŀ ǊŜƭŜǾŀƴǘƴŜ ǿŜō ǎǘǊŀƴƛŎŜ ƛ ǎƭǳȌōŜ ƪƻŘ ƪƻƧƛƘ ƳƻƎǳ 
Řƻōƛǘƛ ǎǾŜ ǇƻǘǊŜōƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ŀƪƻ ǊŀȊƳƛǑƭƧŀƧǳ ƻ ǊŀŘǳ ǳ 
ƛƴƻȊŜƳǎǘǾǳΦ

мс

мт

му

Simona
Pravokutnik



мрΦпΦнлнмΦ
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Tema 17 ðPotraga za 
poslom

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƻǎƛƎǳǊŀƧǘŜ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀ ŘƻǾƻƭƧƴƻ 
ǾǊŜƳŜƴŀ ƪŀƪƻ ōƛ ƴŀ ǎǾƛƳ ǊŜƭŜǾŀƴǘƴƛƳ LƴǘŜǊƴŜǘ ǇƻǊǘŀƭƛƳŀ 
ǇǊŜǘǊŀȌƛƭƛ ƻƎƭŀǎŜ Ȋŀ ǎƭƻōƻŘƴŀ ǊŀŘƴŀ ƳƧŜǎǘŀΦ

ÅtƻƴƻǾƛǘŜ ƛƳ Ǒǘƻ ƧŜ ǎǾŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ Ȋŀ ǳǎǇƧŜǑƴǳ ǇǊƛƧŀǾǳ ƴŀ ƻƎƭŀǎΦ

Å{ƪǊŜƴƛǘŜ ƛƳ ǇŀȌƴƧǳ ƴŀ ǘƻ Řŀ ǎŜ ƳƻƎǳ ƧŀǾƛǘƛ ǳ Wƻō /ƭǳō ŀƪƻ ƛƳ ƧŜ 
ǇƻǘǊŜōƴŀ ǇƻƳƻŏ ǳ ǇǊŜǘǊŀȌƛǾŀƴƧǳ ǎƭƻōƻŘƴƛƘ ǊŀŘƴƛƘ ƳƧŜǎǘŀ ƛƭƛ 
ƴŜƳŀƧǳ ƻǎƻōƴƛ ǇǊƛǎǘǳǇ LƴǘŜǊƴŜǘǳΦ

Tema 18 ðPretraĥivanje potencijalnih 
poslodavaca, izrada liste kontakata i 
kontaktiranje potencijalnih 
poslodavaca 

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛ ƴŜƪŀ ǇǊŜǘǊŀȌǳƧǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ 
ƛȊǾƻǊŜ ƛ ƛȊǊŀŘŜ ƭƛǎǘǳ ƪƻƴǘŀƪŀǘŀ ƴƧƛƘƻǾƛƘ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƴƛƘ 
ǇƻǎƭƻŘŀǾŀŎŀΦ 

ÅLȊǊŀŚŜƴŀ ƭƛǎǘŀ ƪƻƴǘŀƪŀǘŀ ōƛǘ ŏŜ ǇǊǾƛ ƪƻǊŀƪ ǎǘǾŀǊƴƻƎ ƪƻƴǘŀƪǘƛǊŀƴƧŀ 
ǇƻǎƭƻŘŀǾŀŎŀΣ ŀ ǘƛƧŜƪƻƳ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ǇǊŜǳȊƳƛǘŜ ǳƭƻƎǳ ƴƧƛƘƻǾƻƎ 
ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƴƻƎ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎŀ ǘŜ ǎƛƳǳƭƛǊŀƧǘŜ ǊŀȊƎƻǾƻǊ Ȋŀ ǇƻǎŀƻΦ

Tema 19 (10, 25) ðTjedna 
evaluacija 

ÅbŀǾŜŘŜƴŀ ǘŜƳŀ ǊŜȊŜǊǾƛǊŀƴŀ ƧŜ Ȋŀ ƛǎǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ 
ŜǾŀƭǳŀŎƛƧǎƪƻƎ ǳǇƛǘƴƛƪŀ ƴŀ ǘŜƳŜƭƧǳ ƪƻƧŜƎ ŏŜǘŜ ƻŘ 
ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ Řƻōƛǘƛ ǇƻǾǊŀǘƴǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧǳ ƻ ƴƧƛƘƻǾƻƳ 
ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾǳ ǇǊƻƎǊŀƳƻƳ ǎǾŀƪƻƎ ǇƻƧŜŘƛƴƻƎ ǘƧŜŘƴŀΦ

Å¦Ǉƛǘƴƛƪ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ǇǊƛǇǊŜƳƛǘƛ ƛ ǇǊƻǾŜǎǘƛ ƴƧŜƎƻǾƻ 
ƛǎǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ ǇƻǎƭƧŜŘƴƧŜƎ Řŀƴŀ ǳ ǎǾŀƪƻƳ ƻŘ о ǘƧŜŘƴŀ 
ǊŀŘƛƻƴƛŎŜΦ

мф

нл

нм

Simona
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Tema 20 ðRadionica 
samoprocjene 

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǳǇƻȊƴŀƧǘŜ ǎ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛƧƻƳ 
ǎŀƳƻǇǊƻŎƧŜƴŜ ǘŜ ƛƘ ǳǇǳǘƛǘŜ ƪŀƪƻ Řŀ ǎŀƳƛ ǇǊƻŎƛƧŜƴŜ ǾƭŀǎǘƛǘŜ 
ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭŜΦ ¢ƛƧŜƪƻƳ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛ ŏŜ ǇǊƻŎƛƧŜƴƛǘƛ ǊŀȊƛƴǳ 
ǎǾƻƧƛƘ ǎǇƻǎƻōƴƻǎǘƛΣ ȊƴŀƴƧŀΣ ǾƧŜǑǘƛƴŀ ƛ ƛƴǘŜǊŜǎŀΦ

Åbŀƪƻƴ ǊƧŜǑŀǾŀƴƧŀ ǳǇƛǘƴƛƪŀ ǎŀƳƻǇǊƻŎƧŜƴŜ ŜǾŀƭǳƛǊŀƧǘŜ ǊŜȊǳƭǘŀǘŜ 
ǘŜ ŘŀƧǘŜ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀ ǇǊƛƭƛƪǳ Řŀ ǇǊƻŘƛǎƪǳǘƛǊŀƧǳ ƻ ƻƴƻƳŜ Ǒǘƻ ǎǳ 
ƴŀǳőƛƭƛ ƻ ǎŜōƛΦ

ÅtƻǘŀƪƴƛǘŜ ƛƘ Řŀ ǇǊŜǇƻȊƴŀƧǳ ŜǾŜƴǘǳŀƭƴŜ ǾƭŀǎǘƛǘŜ ƴŜŘƻǎǘŀǘƪŜ ƴŀ 
ƪƻƧƛƳŀ ǘǊŜōŀƧǳ ǇƻǊŀŘƛǘƛ ǎ ŎƛƭƧŜƳ Ǒǘƻ ǳǎǇƧŜǑƴƛƧŜƎ ǊŀȊǾƻƧŀ ƪŀǊƛƧŜǊŜΦ 

Tema 21 ðSimuliranje 
umreĥavanja na javnom 
mjestu
Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǎǳŘƛƻƴƛƪŜ ǊŀǎǇƻǊŜŘƛǘŜ Ǉƻ ǇǊƻǎǘƻǊƛƧƛ ƪŀƻ 
Řŀ ǎǳ ƴŀ ƧŀǾƴƻƳ ǇƻǎƭƻǾƴƻƳ ŘƻƎŀŚŀƴƧǳ ƛ ƻōƧŀǎƴƛǘŜ ƛƳ ǇǊŀǾƛƭŀ 
ƻǾŜ ƳŜǘƻŘŜΦ 

ÅbŜƪƛ ƻŘ ǇƻƭŀȊƴƛƪŀ ƴŜƪŀ ōǳŘǳ ǳ ǳƭƻȊƛ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎŀΣ ŀ ƴŜƪƛ ǳ ǳƭƻȊƛ 
ǘǊŀȌƛǘŜƭƧŀ ǇƻǎƭŀΦ hƴƛ ǎŜ ƳŜŚǳǎƻōƴƻ ƧŜŘƴƛ ŘǊǳƎƛƳŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀƧǳΣ 
ŀ ǘǊŀȌƛǘŜƭƧƛ Ǉƻǎƭŀ ǇƻƪǳǑŀǾŀƧǳ ǇǊƛǾǳŏƛ ǇŀȌƴƧǳ ƴŀ ǎŜōŜΦ 

Å¦ƭƻƎŜ ƛȊƳŜŚǳ ƪŀƴŘƛŘŀǘŀ ƴŜƪŀ ǎŜ ƛȊƳƧŜƴƧǳƧǳΣ ŀ ƴŀ ƪǊŀƧǳ 
ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǎ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀ ǇǊƻŘƛǎƪǳǘƛǊŀƧǘŜ ƻ ƻǎƧŜŏŀƧƛƳŀ ǘŜ 
ǾŜǊōŀƭƴƻƧ ƛ ƴŜǾŜǊōŀƭƴƻƧ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧƛ ƪƻƧŀ ǎŜ ǊŀȊǾƛƧŀƭŀ ǘƛƧŜƪƻƳ 
ǎƛƳǳƭŀŎƛƧŜ ǳƳǊŜȌŀǾŀƴƧŀΦ 

Tema 22 ðKako se 
pripremiti za intervju

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛƳŀ ŘŀƧǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƻ ǎǘǾŀǊƛƳŀ 
ƪƻƧŜ ǎǳ ǾŀȌƴŜ ǳ ǇǊƛǇǊŜƳƛ Ȋŀ ƛƴǘŜǊǾƧǳΦ 

ÅbŀǳőƛǘŜ ƛƘ Řŀ ƧŜ ǾŀȌƴƻ ƛƴŦƻǊƳƛǊŀǘƛ ǎŜ ƻ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎǳ ƛ ǎŀȊƴŀǘƛ Ǒǘƻ 
ǾƛǑŜ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƻ ƴƧŜƳǳΦ

Å5ŀƧǘŜ ƛƳ ǎŀǾƧŜǘŜ ƪŀƪƻ ǎŜ ǇƻƴŀǑŀǘƛ ǘƛƧŜƪƻƳ ƛƴǘŜǊǾƧǳŀ ƛ ƪŀƪƻ Ǒǘƻ 
ǳǎǇƧŜǑƴƛƧŜ ƪƻƴǘǊƻƭƛǊŀǘƛ ƎƻǾƻǊ ǘƛƧŜƭŀΦ 

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛƘ ǳǇǳǘƛǘŜ ƴŀ ƻǘǾƻǊŜƴŜ ƻƎƭŀǎŜ Ȋŀ ǇƻǎŀƻΣ ƴŜƪŀ 
ƛȊŀōŜǊǳ ƧŜŘƴƻƎ ƴŀ ǘŜƳŜƭƧǳ ƪƻƧŜƎ ŏŜ ǎŜ ǇǊƛǇǊŜƳŀǘƛ Ȋŀ ƛƴǘŜǊǾƧǳΦ 
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Tema 23 ðPisanje prijava 
za posao

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǳǇǳǘƛǘŜ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ƴŀ ǇƻŘǳȊƛƳŀƴƧŜ 
ƪƻƴƪǊŜǘƴƛƘ ƳƧŜǊŀ ǳ ǎǾƻƳ ŀƪǘƛǾƴƻƳ ǘǊŀȌŜƴƧǳ ǇƻǎƭŀΦ

ÅbŜƪŀ ƻŘŀōŜǊǳ н ƻƎƭŀǎŀ Ȋŀ Ǉƻǎŀƻ ƛ Ȋŀ ƴƧƛƘ ƴŀǇƛǑǳ ǇǊƛƧŀǾŜΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ 
ƴŜƪŀ ǇƛǑǳ ƧŜŘƴǳ ƻǘǾƻǊŜƴǳ Ƴƻƭōǳ Ȋŀ ǇƻȌŜƭƧƴƻƎ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎŀΦ

Åbŀ ƪǊŀƧǳ ǎ ƴƧƛƳŀ ǇǊƻŘƛǎƪǳǘƛǊŀƧǘŜ ƪƭƧǳőƴŜ ŘƛƧŜƭƻǾŜ ƴŀǇƛǎŀƴƛƘ 
ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀΣ ƛǎǇǊŀǾƛǘŜ ƛƘ Ǉƻ ǇƻǘǊŜōƛ ƛ ƻƘǊŀōǊƛǘŜ ƛƘ ǳ ǎƭŀƴƧǳ ǇǊƛƧŀǾŜΦ 

Tema 24 ðDovrģavanje 
Plana razvoja karijere

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǳǇǳǘƛǘŜ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ƴŀ ȊŀǾǊǑŀǾŀƴƧŜ ƛȊǊŀŘŜ 
ǾƭŀǎǘƛǘƻƎ tƭŀƴŀ ƪŀǊƛƧŜǊŜ ǘŜ ƛƳ ōǳŘƛǘŜ ƴŀ ǳǎƭǳȊƛ ŀƪƻ ƛƳŀƧǳ ƪŀƪǾƛƘ 
ƴŜƧŀǎƴƻŏŀΦ 

Å¢ƻ ƧŜ ǳƧŜŘƴƻ ƛ ǇƻǎƭƧŜŘƴƧƛ ƪƻǊŀƪ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƎǊǳǇƴƛƘ ƪŀǊƛƧŜǊƴƛƘ 
ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŀ Ǉŀ ƴŀƪƻƴ ȊŀǾǊǑŀǾŀƴƧŀ ƛȊǊŀŘŜ tƭŀƴŀ ǎŀŘǊȌŀƧƴƻΣ 
ǇǊƻŎŜǎƴƻ ƛ ŜƳƻŎƛƻƴŀƭƴƻ ȊŀǘǾƻǊƛǘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ

Tema 25 (10, 19) ðTjedna 
evaluacija 

ÅbŀǾŜŘŜƴŀ ǘŜƳŀ ǊŜȊŜǊǾƛǊŀƴŀ ƧŜ Ȋŀ ƛǎǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ 
ŜǾŀƭǳŀŎƛƧǎƪƻƎ ǳǇƛǘƴƛƪŀ ƴŀ ǘŜƳŜƭƧǳ ƪƻƧŜƎ ŏŜǘŜ ƻŘ 
ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ Řƻōƛǘƛ ǇƻǾǊŀǘƴǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧǳ ƻ ƴƧƛƘƻǾƻƳ 
ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾǳ ǇǊƻƎǊŀƳƻƳ ǎǾŀƪƻƎ ǇƻƧŜŘƛƴƻƎ ǘƧŜŘƴŀΦ

Å¦Ǉƛǘƴƛƪ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ǇǊƛǇǊŜƳƛǘƛ ƛ ǇǊƻǾŜǎǘƛ ƴƧŜƎƻǾƻ 
ƛǎǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ ǇƻǎƭƧŜŘƴƧŜƎ Řŀƴŀ ǳ ǎǾŀƪƻƳ ƻŘ о ǘƧŜŘƴŀ 
ǊŀŘƛƻƴƛŎŜΦ
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Dw¦tbh ¢w!¿9bW9 th{[!

Grupno traĥenje 
posla
ÅDǊǳǇƴƻ ǘǊŀȌŜƴƧŜ Ǉƻǎƭŀ ƧƻǑ ƧŜ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ƻōƭƛƪŀ ǇƻƳƻŏƛ ƪƻƧŜ Wƻō
/ƭǳō ǇǊǳȌŀ ƴŜȊŀǇƻǎƭŜƴƛƳ ƻǎƻōŀƳŀΦ

Å¢ƻ ƧŜ ŦƻƪǳǎƛǊŀƴ ƛ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀƴ ǇǊƻŎŜǎ ǳ ƪƻƧŜƳ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛ ȊŀƧŜŘƴƛőƪƛƳ 
ǎƴŀƎŀƳŀ ǳ ƻǇǳǑǘŜƴƻƧΣ ǇǊƛƧŀǘŜƭƧǎƪƻƧ ŀǘƳƻǎŦŜǊƛ ŀƪǘƛǾƴƻ ǘǊŀȌŜ ǇƻǎŀƻΣ 
ǎŀǎǘŀƧǳŏƛ ǎŜ ǎǾŀƪƛ ǊŀŘƴƛ Řŀƴ ǘƛƧŜƪƻƳ н ǘƧŜŘƴŀΦ

Å5ƴŜǾƴƛ ǊŀŘ ǘǊŀƧŜ сπу ǎŀǘƛ ǘŜ ǳ ǇǊŀƪǎƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƧŜŘŀƴ ǊŀŘƴƛ ŘŀƴΦ

Å¦ƭƻƎŀ ƪŀǊƛƧŜǊƴƻƎ ǎŀǾƧŜǘƴƛƪŀ ƧŜ ǾƻŘƛǘƛ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ƪǊƻȊ ǇǊƻŎŜǎ ƛ ōƛǘƛ 
ƛƳ ǇƻǘǇƻǊŀ ǳ ǘǊŀȌŜƴƧǳ Ǉƻǎƭŀ ǘŜ ǎǘƻƎŀ ǾŀǑ ƴŀǎǘǳǇ ǘǊŜōŀ ōƛǘƛ 
ǇƻȊƛǘƛǾŀƴ ƛ ǇǊƛǎǘǳǇŀőŀƴΦ tƻƘǾŀƭƛǘŜ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǳ ƻƴƻƳŜ Ǒǘƻ ǊŀŘŜ 
ŘƻōǊƻΣ ŀ ŀƪƻ őƛƴŜ ǇƻƎǊŜǑƪŜ ƴŜƳƻƧǘŜ ƛƘ ƴŀƎƭŀǑŀǾŀǘƛΦ

Learning by doing

Å¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǾƻƎ ƴŀőƛƴŀ ǘǊŀȌŜƴƧŀ ǇƻǎƭŀΣ ǇƻƭŀȊƴƛƪŜ ǳőƛǘŜ ǇǊŀǾƛƭŀ ƻ 
ǇƛǎŀƴƧǳ ȌƛǾƻǘƻǇƛǎŀΣ Ƴƻƭōƛ ƛ ƳƻǘƛǾŀŎƛƧǎƪƛƘ ǇƛǎŀƳŀ ǘŜ ƛƳ ŘŀƧŜǘŜ 
ǎŀǾƧŜǘŜ ƻ ǇǊƛǇǊŜƳƛ Ȋŀ ƛƴǘŜǊǾƧǳŜΣ ŀ ŎƛƧŜƭƛ ǎŜ ǇǊƻŎŜǎ ǘŜƳŜƭƧƛ ƴŀ 
ƳŜǘƻŘƛ ǳőŜƴƧŀ ƪǊƻȊ ǊŀŘ ό[ŜŀǊƴƛƴƎ ōȅ ŘƻƛƴƎύΦ

ÅtǊǾƛ Řƛƻ ǊŀŘƴƻƎ Řŀƴŀ ǘǊŜōŀ ǎŜ ǎŀǎǘƻƧŀǘƛ ƻŘ ŀƪǘƛǾƴŜ ǇǊŜǘǊŀƎŜ 
ƻōƧŀǾƭƧŜƴƛƘ ƻƎƭŀǎŀ Ȋŀ ƻǘǾƻǊŜƴŀ ǊŀŘƴŀ ƳƧŜǎǘŀ ǘŜ ǊŀȊƳƧŜƴŜ 
ƛŘŜƧŀ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ǎǾƛƘ ǇǊƛǎǳǘƴƛƘΣ ƪƻƧŜ ǎǳ ǳ ǾŜȊƛ ǎŀ 
ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŜƳ ƛ ǳǇǳŏƛǾŀƴƧŜƳ ƴŀ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƴŜ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎŜΦ

Å5ǊǳƎƛ Řƛƻ Řŀƴŀ ƴŜƪŀ ǎŜ ǎŀǎǘƻƧƛ ƻŘ ƧŀǾƭƧŀƴƧŀ ƴŀ ƪƻƴƪǊŜǘƴŜ 
ƻƎƭŀǎŜ ƛ ǘŜƭŜŦƻƴǎƪƻƎ ǇƻȊƛǾŀƴƧŀ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƴƛƘ ǇƻǎƭƻŘŀǾŀŎŀ ƻŘ 
ǎǘǊŀƴŜ ǇƻƭŀȊƴƛƪŀΣ ƪŀƪƻ ōƛ ǳƎƻǾƻǊƛƭƛ ƛƴǘŜǊǾƧǳŜΦ 
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Simulacije

Åbŀƪƻƴ Ǒǘƻ ǇƻƭŀȊƴƛŎƛ ŘƻƎƻǾƻǊŜ ƛƴǘŜǊǾƧǳŜ ǎ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎƛƳŀΣ 
ǇǊƛǎǘǳǇƛǘŜ ǎƛƳǳƭƛǊŀƴƧǳ ǎǘǾŀǊƴƛƘ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀ ǊŀȊƎƻǾƻǊŀ Ȋŀ ǇƻǎŀƻΦ

Å±ƛ ƎƭǳƳƛǘŜ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎŀΣ ŀ ǇƻƭŀȊƴƛƪ ƧŜ ƻǎƻōŀ ƴŀ ǊŀȊƎƻǾƻǊǳΦ

ÅtǊŜǘƘƻŘƴƻ ǎŀȊƴŀƧǘŜ Ǒǘƻ ǾƛǑŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƻ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎǳ ƪŀƪƻ 
ōƛǎǘŜ Ǒǘƻ ōƻƭƧŜ ǇǊƻŎƛƧŜƴƛƭƛ ǾǊǎǘǳ ǇƛǘŀƴƧŀ ƪƻƧŀ ŏŜ ƴŀ ǊŀȊƎƻǾƻǊǳ 
ƴŀƧǾƧŜǊƻƧŀǘƴƛƧŜ ōƛǘƛ ǇƻǎǘŀǾƭƧŜƴŀΦ

Åbŀƪƻƴ ȊŀǾǊǑŜǘƪŀ ǎƛƳǳƭŀŎƛƧŜ ǇƻƭŀȊƴƛƪǳ ƻōƧŀǎƴƛǘŜ ƪƻƧŜ ƧŜ ǎǘǾŀǊƛ 
ǊŀŘƛƻ ŘƻōǊƻΣ ŀ ƴŀ ƪƻƧŜ ǘǊŜōŀ ŘƻŘŀǘƴƻ ǇǊƛǇŀȊƛǘƛΦ

Rezultati 

Å½ŀ ǎǾŀƪƻƎ ǇƻƧŜŘƛƴƻƎ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ǘǊŜōŀǘŜ ǾƻŘƛǘƛ ȊŀǎŜōƴǳ 
ŜǾƛŘŜƴŎƛƧǳ ƻŘƴƻǎƴƻ ǘŀōƭƛŎǳ ƴŀǇǊŜǘƪŀΦ

Å¦ ŜǾƛŘŜƴŎƛƧǳ ǳǇƛǎǳƧŜǘŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ƻ ōǊƻƧǳ ƴŀǇƛǎŀƴƛƘ ƳƻƭōƛΣ 
ōǊƻƧǳ ƳƻǘƛǾŀŎƛƧǎƪƛƘ ǇƛǎŀƳŀ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƻ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎƛƳŀ 
ƪƻƧƛƳŀ ǎŜ ǇƻƭŀȊƴƛƪ ƧŀǾƛƻ ƛƭƛ ƪƻŘ ƪƻƧƛƘ ƧŜ ōƛƻ ƴŀ ǊŀȊƎƻǾƻǊǳΦ

Åbŀƪƻƴ ȊŀǾǊǑŜǘƪŀ ǊŀŘŀ ǎ ǇƻƧŜŘƛƴƻƳ ƎǊǳǇƻƳ ƛȊǊŀŘƛǘŜ ŘƛƧŀƎǊŀƳ 
ƪƻƧƛ ŏŜ ǇƻƪŀȊƛǾŀǘƛ ƪŀƪƻ ǎŜ ǇƻǾŜŏŀǾŀ ȊŀǇƻǑƭƧƛǾƻǎǘǎ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜƳ 
ōǊƻƧŀ ǇǊƻǾŜŘŜƴƛƘ ƛƴǘŜǊǾƧǳŀ ǘŜ Ǝŀ ǇƻǎǘŀǾƛǘŜ ƴŀ ǾƛŘƭƧƛǾƻ ƳƧŜǎǘƻ 
Řŀ ǇƻǎƭǳȌƛ ƻƘǊŀōǊƛǾŀƴƧǳ ƛ ƳƻǘƛǾƛǊŀƴƧǳ ǇƻƭŀȊƴƛƪŀΦ
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